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SPOLECZNA AKADEMIA NAUK
LODZ 1.6dz, dnia 1 czerwca 2022 roku.

Obrona pracy doktorskiej

Rektor i Senat Spotecznej Akademii Nauk w F.odzi uprzejmie informuja, ze w dniu
23 czerwcea 2022 roku, o godz. 14.00, w wersji hybrydowej: za pomocg aplikacji Microsoft Teams
oraz stacjonarnie w budynku Uczelni, ul. Sienkiewicza 9, sala 412
odbedzie si¢ publiczna obrona rozprawy doktorskiej Pani

mgr Beaty Kowanskiej,
pt.: Zarzadzanie relacjami z klientami w dobie wirtualizacji

ustug bankowych

Promotor: dr hab. Sylwia Wojciechowska — Filipek, prof. SAN
Spoteczna Akademia Nauk

Promotor pomocniczy: dr Pawel Trippner, prof. SAN
Spoteczna Akademia Nauk

Recenzenci: prof. dr hab. Ewa Miklaszewska

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
dr hab. inz. Zbigniew Ciekanowski, prof. PSW
Panstwowa Szkota Wyzsza im. Jana Pawta II w Biatej Podlaskiej

Osoby zainteresowane udzialem w publicznej dyskusji nad w/w rozpraws doktorskg za pomoca
aplikacji Teams proszone sg o przestanie uzupetlnionego Oswiadczenia uczestnictwa w publicznej
obronie rozprawy doktorskiej dostepnego na stronie:
https://lodz.san.edu.pl/nauka/doktoryzowanie#icontent na adres doktoryzowanie@san.edu.pl do
21.06.2022 r. Po terminowym przestaniu formalnie poprawnego os$wiadczenia, osoby te
otrzymajag  dostep do wirtualnego  pokoju  w  aplikacji ~ Microsoft Teams,
gdzie bedzie mozliwo$¢  zdalnego  uczestnictwa w  publicznej czeSci  obrony.

Rozprawa doktorska zostala wylozona do wgladu o0s6b zainteresowanych
w Bibliotece Gléwnej Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi, ul. Kilinskiego 98, natomiast recenzje
wraz ze streszczeniem dostepne sg na stronie: https://lodz.san.edu.pl/nauka/doktoryzowanie#content.
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