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I. Struktura i konstrukcja pracy

Praca liczy 250 stron maszynopisu. Obejmuje nastepujgce czesci:
wstep, 6 rozdziatdbw merytorycznych, w tym 2 teoretyczne i 4 opisujace
badania empiryczne, zakoriczenie oraz bibliografie. Praca zawiera: 65 tabel, a
takze 30 wykresow i 9 schematow.

Sekwencja omawianych zagadnien jest poprawna, tok rozwazan wiedzie
od tytutowych probleméw podstawowych, teoretycznych i ogdiniejszych, do
coraz bardziej szczegotowych zagadnien empirycznych. Struktura pracy jest
logiczna, a uktad jej tresci przejrzysty. Sformutowanie tytutu pracy odpowiada
tresci rozprawy doktorskiej oraz miesci sie w problematyce dziedziny nauk

ekonomicznych oraz dyscypliny nauk o zarzgdzaniu.



W pierwszym rozdziale dokonany zostat przeglad stosowanych w
literaturze przedmiotu poje¢ dotyczgcych granic organizacji w ujeciu teori
kdsztéw transakcyjnych, teorii zasobowej oraz z perspektywy koncepciji
zarzadzania sieciowego. Kluczowym zagadnieniem tego rozdziatu pracy jest
rowniez zagadnienie relacji miedzyorganizacyjnych przedstawione w ujeciu
kooperencji — procesu wspotpracy i jednoczesnej konkurencji przedsigbiorstw.
Takie ujecie stanowi probe charakterystyki relacji miedzyorganizacyjnych
przedstawionych  w kontekécie wybranych nurtéw teoretycznych, z
uwzglednieniem aspektow wspotpracy, konkurencji oraz kooperencji. Ta czesc
pracy stanowi poprawne merytorycznie zestawienie oraz reasumpcje podstaw
idei kooperencji w zarzadzaniu.

W rozdziale drugim przedstawiono stanowi charakterystyke zarzadzania
logistycznego w  przedsiebiorstwie, a nastepnie w kontekécie wigzi
kooperencjnych. W rozdziale podjeta zostata problematyka zarzadzania
logistycznego w kontekscie globalnych sieci przedsiebiorstw zorientowanych
na wspétprace i konkurowanie oraz przedstawione zostaty rozwigzania
informatyczno-technologiczne wykorzystywane w relacjach
miedzyorganizacyjnych. Tre$¢ tego rozdziatu ma charakter odtworczy, ktory
jednak stanowi punkt wyjscia do wtasciwego sformutowania problemu
badawczego oraz interpretacji przeprowadzonych badan.

Rozdziaty pierwszy i drugi stanowig zatem wstepng analize i przeglad
koncepcji zawartych w literaturze dotyczaca kluczowych zagadnien
problematyki relacji miedzyorganizacyjnych, logistyki w aspekcie wyzwan
zarzadzania matym i $rednim przedsiebiorstwem, ktére to sg przedmiotem
dokonanych analiz w rozdziatach empirycznych (trzecim, czwartym, pigtym i
sz6stym). Przeglad i analiza stanu badan jest potrzebna, cho¢
przeprowadzona zostata na do$¢ elementarnym poziomie.

W rozdziale trzecim rozprawy zostata omoéwiona metodyka badan
empirycznych zastosowanych w pracy. Przedstawiono opis problemu
badawczego, cel pracy, pytania i hipotezy badawcze, narzedzia badawcze,

dobdr préby i jednostki badania. Autor dysertacji zawart w tej czesci
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opracowania charakterystyke zrealizowanej proby, analizy kontekstu
wspotpracy i konkurowania przedsiebiorstw oraz specyfike kooperencji w
zarzadzaniu logistycznym. Wiasciwie w rozdziale trzecim wprowadzono opis
metodyki badan empirycznych, ktérych interpretacja znalazta sie w kolejnej
czes$ci pracy.

W rozdziale czwartym =zostaly przedstawione analizy badajgce
zaleznosci miedzy nastepujgcymi  zmiennymi: poziomem  wspétpracy,
kooperencji, sposobem doboru partnera biznesowego, dlugoscig wspotpracy i
konkurowania, profilem prowadzonej dziatalno$ci oraz innymi zmiennymi.
Kolejnym zagadnieniem tej cze$ci opracowania byto opracowanie zaleznosci
wynikajacych z wykorzystania przez organizacje rozwigzan informatyczno-
technologicznych. Rozdziat ma charakter empiryczny i opisuje badania wiasne
Doktoranta.

W rozdziale pigtym opiniowanej dysertacji zaprezentowane zostaty
czynniki warunkujgce poziom wspétpracy, kooperencji i efekty kooperenciji. Ta
cze$é opracowania ma charakter eksploracyjny i stanowi probe identyfikacii
najwazniejszych czynnikéw warunkujgcych poziom wspdtpracy i kooperencji
dla przedsiebiorstw. W tej czesci przeprowadzono podziat analiz pod
wzgledem formy prowadzonej dziatalno$ci: handlowej i produkcyjne;.

Rozdziat szosty poswiecony zostat analizie i wnioskom z
przedstawionych studiéw przypadkéw. Autor zaprezentowat pogtebione
analizy przypadkow przedsiebiorstw w celu triangulacji metodologiczne;
materialu badawczego pochodzacego z badah opartych na danych
ilosciowych. W tej czesci pracy znalazta sie rowniez préba zaprezentowania
modelu kooperencji — zlozonych zaleznosci wynikajgcych z natezenia
wspotpracy i konkurencji. Jest to trafna identyfikacja luki poznawcze;.

W zakonczeniu pracy zawarte zostaty wnioski koricowe wynikajace ze
studiow literaturowych oraz przeprowadzonych badan. Sekwencja
omawianych zagadnien jest poprawna. Struktura pracy stuzy realizacji

postawionych celéw poznawczych, jest poprawna, zrozumiata i logiczna.



Il. Dobér i wykorzystanie literatury przedmiotu

W pracy wykorzystanych zostato ponad 318 pozycji bibliograficznych.
Dobor i trafne wykorzystanie aktualnej literatury przedmiotu Swiadcza o dobrej
znajomos$ci problematyki, podjetej przez Autora oraz umiejetno&ci
prowadzenia pracy naukowej.

Na podkreslenie zastuguje dobdr literatury z obszaru obcojezycznego,
ktory zostat wykorzystany w tresci dysertacji (147 zagranicznych pozycji).
Praca zostata przygotowana starannie i nie mozna mieé do strony edytorskiej

wiekszych zastrzezen.

lil. Problematyka pracy

Dorobek teoretyczny i empiryczny w zakresie relacji kooperencji i
zarzgdzania logistycznego w omawianym sektorze wydaje sie wcigz
niewystarczajgco rozwiniety, a rozwazania podjete w rozprawie wypetniajg
istniejaca luke badawczg w powyzszym obszarze. Szczegolnie w obliczu
faktu, ze cho¢ znalezé mozna w Polsce szereg prac poswieconych relacjom
kooperenc;ji (coopetition), to jednak w matym stopniu dotyczg one problematyki
relacji wspotpracy i konkurencji matych podmiotow gospodarczych.

Relacje miedzyorganizacyjne, a w szczegdlnosci relacje kooperencji, w
ktorej to przedsiebiorstwa jednoczes$nie wspotpracujg ze sobg i identyfikujg sie
jako konkurujgce, bgdz realnie konkurujg jest jednym z elementow procesu
zarzagdzania przedsiebiorstwem. Mozna je rozpatrywaé w kontek$cie funkciji
zarzagdzania odnoszonych do zintegrowanego fancucha dostaw, ktory coraz
czesciej ulega transformacji w sieci logistyczne o skomplikowanej strukturze
powigzan informacyjnych, komunikacyjnych i kapitatowych. Kooperencja ma
w tym znaczeniu charakter dwubiegunowy bowiem ze wzgledu na swoje
czesci sktadowe ma charakter antynomii. Problematyke wiezi kooperencyjnych

mozna odnie$¢ do pojecia granic i relacji miedzyorganizacyjnych. Granice



miedzyorganizacyjne mozna zidentyfikowac jezeli organizacja stanowi spdjnag
strukture, w rozumieniu klasycznego zarzédzania. Jednak struktury sieciowe,
tensorowe, promieniste, heterarchie i inne nieznane w klasycznej teorii
zarzadzania, stawiajg zupetnie nowe wyzwania. Istnienie zréznicowanych
powigzan z otoczeniem oraz ptynnos$¢ granic organizacyjnych, podwazajg
paradygmat klasyczny struktury organizacyjne;.

Rekonfiguracja granic organizacji, z perspektywy zarzadzania
logistycznego, moze oznaczaé tez zmiane pozycji w tancuchu dostaw.
Konsekwencje takiej zmiany to chociazby: zmienno$¢ czasu dostaw,
redefinicja odbiorcéw i dostawcow, wprowadzenie nowych procedur w
zakresie magazynowania, sktadowania, transportu, wieksza rotacja zapasoéw,
zmiany w harmonogramie produkcji i inne.

Nalezy  podkresli¢, iz badanie ksztattowania sie relacji
miedzyorganizacyjnych jest zagadnieniem szczegdlnie ztozonym w sferze
metodologicznej. Tematyka rozprawy doktorskiej zostata wybrana trafnie i
miesci sie w sferze nauk o zarzadzaniu a dysertacja trafnie identyfikuje luke
badawcza.

Zatem sformutowanie problematyki pracy jest wtasciwe i wyczerpuje
kryteria merytoryczne:

e oryginalnosci,
e wypetniania luki poznawczej,
e doniostosci,

e empirycznej weryfikowalno$ci.
IV. Uwagi krytyczne
1. W pracy zabrakfo wieloparadygmatycznego spojrzenia na kooperencje. Obok

pespektywy funkcjonalistycznej zabrakto spojrzenia krytycznego i

interpretatywnego.



2. Kooperencja to nie jest termin jednoznaczny. Po pierwsze jego przydatnos¢
poznawcza jest dyskusyjna poniewaz stanowi swoisty paradoks
organizacyjny. Doktorant mégiby podja¢ gtebszg analize uzytecznosci
poznawczej tego pojecia.

3. Watpliwosci budzi zestawianie wymiarow kooperencji ze wspotpracg w
badaniach empirycznych. Wydaja sie one raczej reprezentowac dwa krance
kontinuum, a nie jedna zmienna.

4. Nie do korica uzasadnione wydaje sie by¢ przyjmowanie duzej liczby hipotez,
problemoéw i pytan badawczych (18 sic!).

5. Pomiedzy studiami poréwnawczymi zabrakfo poréwnania i nie sg one w
wystarczajgcym stopniu nasycone danymi opartymi o Zrodta pierwotne.

6. Zakonczenie jest dos¢ ogodinikowe i rowniez nie udziela odpowiedzi na
wszystkie sformutowane problemy.

7. Nieco bezcelowe jest stosowanie wyrafinowanej statystyki w analizach, ktore
mogtyby ograniczy¢ sie do elementarnych agregaciji, z ktérych rozwiniete
zostaly gtebsze interpretacje.

8. Utozsamianie deklaracji respondentdéw z rzeczywistymi procesami jest
ryzykowne.

9. Doktorant stwierdza: ,Reasumujgc, kooperencja jest procesem
wielowymiarowym, ktérego opisywanie nalezy prowadzi¢ na réznych i bardzo
szczegotowych poziomach analizy. Waznymi elementami pozwalajgcymi
oceni¢ site i zakres relacji moga byé¢: liczba graczy rynkowych, ich pozycja
zasobowa i cenowa w stosunku do analizowanych przedsiebiorstw. Co
ciekawe, w ramach jednego przedsiebiorstwa mozna rozpatrywac rézne
poziomy kooperenciji.” (s. 208). Przeciez dos¢ oczywistym jest, ze w systemie
organizacyjnym jakim jest kazdy podmiot gospodarczy analizy mozna
prowadzi¢ na wielu poziomach np. indywidualnym (np. teoria agenciji), grup
interesu (np. stakeholder model), jednostek strukturalnych, czy catego

podmiotu.

Przedstawione uwagi krytyczne nie podwazajg warto$ci poznawczej pracy,
ktéra jest ambitnym przedsiewzieciem naukowym, ktére wpisuje sie w trafnie
zidentyfikowana luke w badaniach empirycznych w zakresie nauk o

zarzgdzaniu w Polsce.



V. Problem badawczy i cele dysertacji

Giéwny problem badawczy stanowi prébe rozpoznania relacji
kooperencji i przedstawienia ich z perspektywy powigzan miedzy nimi. Podjeto
prébe okreslenia zaleznosci miedzy poziomem wspdtpracy, konkurenciji,
kooperencji a aspektami zarzadzania logistycznego przedsigbiorstw.

Waznym takze byto okre$lenie specyfiki zmian organizacyjnych w
zarzadzaniu logistycznym inicjowanych kooperencjg oraz czynnikow
warunkujgcych poziom wspotpracy. W cze$ci badawczej opracowania
przedstawione zostaty procesy kooperencji w obszarze akceleratorow
wspétpracy i czynnikéw inicjujacych kooperencje przedsigbiorstw.

Problem badawczy i cel pracy jak i cele szczegbtowe zostaty jasno
sformutowane. Otrzymane wyniki badan pozwolity Autorowi zrealizowac cele,
oraz odnies¢ sie do hipotez.

Hipoteza H1: Zagraniczne pochodzenie partnera biznesowego
przyczynia sie do adaptowania bardziej zaawansowanych form wspétpracy.
Przedstawione analizy pozwalajg stwierdzi¢, iz z intensywna wspofpracg
przedsiebiorstw najczesciej wspotwystepuja struktury partnerskie, takie jak:
,mate i $rednie firmy zagraniczne” i ,duze firmy zagraniczne” oraz ,duze firmy
krajowe”. Strukturami konkurencji najczesciej okazaty sie: ,duze firmy kra-
jowe”, ,duze firmy zagraniczne” oraz ,mate i $rednie firmy zagraniczne”.

Analizy dotyczgce Hipoteza H2: Czas wspodipracy, konkurowania
przedsiebiorstw sprzyja budowaniu Zaawansowanych relacji
miedzyorganizacyjnych pozwalajg stwierdzi¢, iz z intensywng wspétpraca
przedsiebiorstw, tak jak w przypadku procesu kooperencji najczescie
wspotwystepuje czasokres wspodtpracy i czasokres konkurowania ,powyzej S
lat”. Okres wspdtpracy przedsiebiorstw wptywa na obszar relacji kooperencii,
szczegoblnie w ramach rynku krajowego oraz zagranicznego. W przypadku

czasokresu konkurowania z kluczowym konkurentem wptyw na czasokres



wspbtpracy z partnerem biznesowym jest zauwazalny szczegolnie w
przypadku dtugiej wspéfpracﬁy.

Hipoteza H3: Dostawa surowcéw i ustugi logistyczne sg obszarami
przyczyniajgcymi  sie do tworzenia intensywnych wiezi wspotpracy
przedsiebiorstw zostata zweryfikowana pozytywnie. Przedstawione analizy
pozwalajg stwierdzi¢, iz oczekiwania wzgledem zakresu wspodipracy z
partnerem biznesowym, ktére majg najwiekszy wptyw na intensywng wspot-
prace przedsiebiorstw to: dostawa surowcédw, ustugi logistyczne, wynajem
pracownikow, ustugi logistyczne, wynajem maszyn i urzadzen.

Hipoteza H4: Blisko$¢ lokalna partneréw biznesowych, konkurentow jest
czynnikiem sprzyjajgcym procesom kooperencji przedsigbiorstw zostata
zweryfikowana pozytywnie. Przedstawione analizy pozwalajg stwierdziC, iz
wazno$é konkurenta ma wptyw na waznos¢ doboru partnera biznesowego w
ramach wszystkich analizowanych typéw przedsigbiorstw (mate i $rednie firmy
lokalne, mate i $rednie firmy krajowe, mate i $rednie firmy zagraniczne, duze
firmy krajowe, duze firmy zagraniczne). Wplyw na kooperencje
przedsiebiorstw ma wielko§¢ i pochodzenie konkurencji szczegdlnie w

przypadku konkurencji ze strony ,duzej firmy krajowej”.
VI. Metodyka badan

Autor wykazat sie $wiadomoscia metodologiczng  dokonujgc
adekwatnego doboru metod do problemu badawczego. Warto podkreslic
proébe stworzenia. pluralistycznego modelu poznawczego opartego na
triangulacji metodologicznej. Opracowany model kooperencji powstat w wyniku
analiz badan iloéciowych i jako$ciowych i moze postuzy¢ do interpretacji relacji
miedzyorganizacyjnych sektora MSP w Polsce.

W czesci badawczej ukazano takze procesy kooperencji w obszarze
akceleratoréw  wspotpracy i czynnikdw  inicjujgcych  kooperencje
przedsiebiorstw. Zostata podjeta proba okreslenia zaleznoéci miedzy

poziomem wspdtpracy, konkurencji, kooperencji a aspektami zarzgdzania
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logistycznego przedsiebiorstw. Wazne takze byto okreslenie specyfiki zmian
organizacyjnych w zarzadzaniu logistycznym inicjowanych kooperencjg oraz
czynnikéw warunkujacych poziom wspotpracy i kooperenciji.

W pierwszym etapie badan wykorzystano formularz ankietowy
zawierajgcy osiemnascie pytan dotyczacych: wspétpracy, konkurenciji,
specyfiki dziatalnosci przedsiebiorstwa. Narzedzie badawcze umozliwito
przebadanie 146 cech pozwalajgcych poddaé charakterystyce dziatalnos¢
442 badanych przedsiebiorstw. Prébe stanowili przedstawiciele losowo
dobranych firm prywatnych z wojewo6dztwa f6dzkiego.

Analizy, w ktérych wykorzystano logistyczne réwnania regresji okazat
sie interesujacg poznawczo probg w réznych aspektach okreslenia
najwazniejszych czynnikow warunkujgcych: zjawisko wspotpracy, kooperenciji i
efekt kooperenciji. Badania iloSciowe zrodzity nowe pytania do rozstrzygniecia,
ktére w sposdb pogtebiony przeanalizowano w ramach podejscia
jako$ciowego. W wyniku badan jakoSciowych zaproponowano model relacji
kooperencyjnych. Analiza przypadkoéw obejmowata dwie celowo dobrane firmy
dziatajace w branzy dystrybucji czesci samochodowych. Dobdr
przedsiebiorstw byt podyktowany wynikami badania iloSciowego, z ktérego
wynikato, ze wiekszo$¢ zrealizowanej préby stanowity przedsiebiorstwa
handlowe.

Zaproponowana typologia i metodologia badawcza relacji wspoétpracy,
konkurencji, kooperencji ma znamiona oryginalno$ci, a podjeta proba
potaczenia metodyki iloSciowej z jakoSciowg wskazuje na $wiadomosc
metodologiczng doktoranta. Autor dysertacji wyczerpat réwniez postulaty
triangulacji i pluralizmu metodologicznego.

Przeprowadzone badanie pozwoli na wypetienie luki teoretycznej.
Swiadomoséé wybranych metod jest wyrazna. W pracy prawidtowo opisano
przebieg postepowania badawczego.

Zaleta pracy jest rowniez wiasciwe i staranne przygotowanie oraz
ujawnienie warsztatu badawczego dla potrzeb oceny. W zatgczniku do pracy

znalazly sie kwestionariusze badan.



VIl. Warto$¢ poznawcza wnioskow

Whioski obejmuja interpretacje przedstawionego materiatu w kontekscie
przedstawionych teorii. Wystepuje w nich analiza badan empirycznych.

Gtéwny cel pracy zostat zrealizowany.

VIII. Jezykowa i formalna strona pracy.

Praca jest zrozumiata i generalnie poprawna od strony formalnej i
edycyjnej. Warto réwniez dostrzec staranne przygotowanie spisow rysunkow i
tabel. Doktorant nie ustrzegt sie od wielu btedéw jezykowych i
interpunkcyjnych tj.:

e wiele zdan niejasnych (np. ,Zdaniem S. Cyferta nalezy podkreSli¢, iz granica
efektywnego przedsiebiorstwa sa wewnetrzne koszty koordynacji w
przedsiebiorstwie, ktére moga korzysci wynikajgce z obnizenia kosztow
transakcyjnych”, s. 11, ,Infostrukture sieci informacyjne w relacjach
miedzyorganizacyjnych mogg stanowi¢ formalne lub  luzne porozumienia
poszczegolnych uczestnikdw”, s. 75)

e naduzywanie stowa iz,

e nie stosowanie sie do regut interpunkcji (brak przecinkéw, brak dwukropkéw i

cudzystowiu (s. 27), przed ,lub” nie stawiamy przecinka).

IX. Pytania i problemy
1. Jak pogodzi¢ antynomie/paradoks kooperacji z konkurencjg w jednej

koncepcji kooperencji ? Czy to nie jest hipostaza ? Jaka jest wartos¢

poznawcza koncepcji kooperenciji ?
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2. Dlaczego autor zaproponowat wyjScie od metod eksplanacyjnych
(ilosciowych, reprezentatywnych) do eksploracyjnych (jakoSciowych,
niereprezentatywnych) w programie badawczym ?

3. Jakie sg perspektywy badan nad kooperencjg w sektorze MSP ?

X. Podsumowanie

Reasumujgc swojg ocene chce podkreslic, ze Doktorant podejmuje,
analizuje i bada wazny problem naukowy oraz trafnie identyfikuje luke
badawcza.

Przedstawiona problematyka ma charakter naukowy i miesSci sie w
dziedzinie nauk ekonomicznych, w zakresie nauk o zarzgdzaniu.
Przeprowadzajgc swoje wywody Autor wykazat sie do$¢ dobrg znajomoscia
ogolnej wiedzy teoretycznej z zakresu relacji miedzyorganizacyjnych i
problemdédw nimi zarzadzania, a takze umiejetno$cig prowadzenia pracy
naukowej.

Dysertacja spetnia warunki stawiane rozprawom doktorskim, zatem
whnioskuje o dopuszczenie jej do publicznej obrony na Wydziale Zarzadzania

Spotecznej Akademii Nauk w Lodzi.

prof. dr hab. tukasz Sutkowski
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