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Regulamin praktyk zawodowych
na kierunku ,turystyka i rekreacja” - profil praktyczny

dla studentow studiow pierwszego stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych

w Spolecznej Akademii Nauk w Lodzi

na Wydziale Nauk o Zarzadzaniu i Bezpieczenstwie Filii w Warszawie

Zatwierdzony Uchwalg nr 10 Senatu Spolecznej Akademii Nauk z siedzibg w Lodzi

z dnia 05 wrzesnia 2023 1.

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Praktyki zawodowe stanowig integralng cz¢s$é ksztalcenia studentow kierunku ,turystyka i
rekreacja” Filii w Warszawie Spolecznej Akademii Nauk z siedzibg w Lodzi, wynikajaca
Z programu nauczania i planu studiow. Do odbycia praktyk zobowigzani sa studenci
studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Opieke nad studentem odbywajacym praktyki
zawodowe sprawujg:

a)

b)

g)

z ramienia Uczelni — Pelnomocnik dziekana ds. praktyk zawodowych / Opiekun
praktyk zawodowych wyznaczony przez Dziekana,

z ramienia Organizacji/Instytucji/Placowki przyjmujgcej na praktyki — Opiekun
Praktyk wskazany przez Kierownika Organizacji/Instytucji/Placowki zaakceptowanej
przez Uczelnic w wyniku wezesniejszej weryfikacji wg kryteriow ustalonych i
formalnie przyjetych przez Uczelnig.

Ilekro¢ w regulaminie jest mowa o:

Uczelni — oznacza to Filic w Warszawie Spolecznej Akademii Nauk z siedzibg
w Lodzi.

Studencie — oznacza to studenta/studentke kierunku ,turystyka i rekreacja” Filit w
Warszawie Spolecznej Akademii Nauk z siedziba w Lodzi; Studentach oznacza
studentow/studentki.

Opiekunie praktyk — oznacza to Opiekuna/Opiekunke praktyk zawodowych z
ramienia uczelnia na kierunku ,turystyka i rekreacja” wyznaczonego przez Dziekana
Wydzialu.

Organizacji — oznacza to miejsce praktyki, tj. Organizacj¢/Instytucjg/Placéwke, w
ktorej Student realizuje praktyki.

Opiekunie praktyk z ramienia Organizacji — oznacza to osobg, ktéra w Organizacji/
Instytucji/Placéwee, w ktorej Student odbywa prakiyke obejmuje opieke nad
Studentem i nadzoruje jego dzialania w Organizacji/Instytucji/Placowee podczas
realizacji praktyki zawodowe;j.

Praktyce - oznacza to praktyke zawodowsg odbywang przez studentdw/studentki
kierunku ,turystyka i rekreacja” Filii w Warszawie SAN.

Akademickim Biurze Karier — oznacza to Akademickie Biuro Karier, ktore odpowiada
za sprawy organizacyjne praktyk zawodowych.



§ 2. Cele praktyk zawodowych

Bezposrednim i najwazniejszym celem praktyki jest zastosowanie wiedzy i rozwijanie
umiejetnosci praktycznych zdobytych przez studentéw podczas studiow w dzialalnosci
zawodowe] wlasciwe] dla kierunku turystyka i rekreacja” oraz sprawdzenie i
wykorzystanie wlasnych umicjetnosci w zakresie turystyki i rekreacji. Realizacja praktyki
ma takze na celu przygotowanie Studenta do samodzielnych dzialan zawodowych, w tym:
zastosowania wiedzy specjalistyczne] w sytuacjach zawodowych, przygotowanie do
samodzielno$ci 1 odpowiedzialno$ci za powierzone im zadania, wspdlpracy ze
specjalistami, czy wykorzystywania nowoczesnych technologii w pracy. Celem praktyki
jest stworzenie mozliwodci harmonijnego rozwoju studenta w obszarze wiedzy,
umigjetnosci i postaw przydatnych w realizacji celow zawodowych.

Zasadniczym celem praktyk jest odniesienie zdobytej podczas studiow wiedzy do
rozwigzywania praktycznych problemoéw z zakresu turystyki i rekreacji, z uwzglednieniem
warunkéw organizacji, w ktorej odbywana jest praktyka. Kladzie si¢ roéwniez nacisk na
doskonalenie umiejetnodei  praktycznych zwigzanych z dzialalnoscig zawodowg w
obszarze turystyki, rekreacji oraz rozwijanie kompetencji spolecznych niezbednych w
$rodowisku pracy. Dodatkowo, praktyki majg takze na celu zapoznanie studentéw ze
$rodowiskiem zawodowym wlasciwym dla kierunku ,turystyka i rekreacja”. Celem
praktyk moze tez by¢ pozyskanie materiatéw Zrédlowych na potrzeby pracy dyplomowej,
ctapowe;.

Zadaniem studenta podczas praktyk zawodowych jest zapoznanie si¢ ze strukturg oraz
organizacja pracy Organizacji/Instytucji/Placowki, w ktorej realizowane sg dzialania z
obszaru turystyki i rekreacji, a takze ze specyfikg pracy, jak np. specjalisty ds. sprzedazy
uslug turystycznych. Student powinien poznaé zasady funkcjonowania poszezegblnych
dzialéw i stanowisk pracy, ktérych zakres obowigzkow jest powigzany z programem
studidw kierunku ,turystyka i rekreacja”, w tym m.in. zagadnienia dotyczace hotelarstwa,
gastronomii oraz zarzadzaniem w biznesie turystycznym. Zaklada sig, Ze cel praktyki moze
zosta¢ osiggniety poprzez bezposredni udzial studentéw w codziennych sytuacjach
zawodowych, wykonywanie zadan praktycznych, przygotowanie si¢ do samodzielnego i
odpowiedzialnego realizowania powierzonych obowigzkéw oraz  ksztaltowanie
umiejetnosei zawodowych zwigzanych z miejscem odbywania praktyki. Student poznaje
stosowane w dzialalno$ci turystycznej i rekreacyjnej metody, formy oraz narzedzia pracy,
a takze sposdb planowania zadah zawodowych i rozwija kompetencje interpersonalne
niezbedne w pracy z klientem. W trakcie praktyki zdobywa rdéwniez praktyczng wiedze
m.in. w zakresie opracowywania i prezentowania oferty obiektu turystycznego oraz
organizowania réznorodnych form turystyki i rekreacji z poszanowaniem $rodowiska
naturalnego. Praktyka umozliwia takze poznanie organizacji pracy w danej instytucji,
zasad prowadzenia dokumentacji, uczestniczenia w realizacji biezacych zadan oraz
wspolpracy ze specjalistami.
Jako cele szczegolowe praktyk zawodowych nalezy wskazac:
a) ksztaltowanie umigjetnosci niezbgdnych w przyszlej pracy w sektorze ,turystyki i
rekreacji”, w tym m.in. umiejgtnosci: analitycznych, organizacyjnych,
interpersonalnych, nawigzywania kontaktow, prowadzenia rozmow i dyskusji, a takze
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b)

d)

g)

h)

),

przygotowanie studenta do samodzielnosci i odpowiedzialnosci za powierzone
zadania,

rozwijanie kompetencji zwigzanych z obslugg klienta, w tym zdobywanie
umiejetnodei  samodzielnej obslugi  klienta, rozpoznawania jego potrzeb,
identyfikowania czynnikow wplywajgcych na jakos¢ uslug oraz aktywnego
uczestniczenia w codziennych pracach organizacii,

poznanie i stosowanie obowigzujacych przepisow prawnych, standardéw i procedur
funkcjonujgcych w  obiektach turystycznych, hotelarskich, rekreacyjnych lub
gastronomicznych oraz umiegjetno$¢ postugiwania si¢ wilasciwg terminologia
zawodowa,

nabywanie umiej¢tnosei  praktycznych w  zakresie przygotowywania ofert
turystycznych i rekreacyjnych, ofert hotelarskich i/lub gastronomicznych, ich
realizacji, aktualizacji i promocji, a takze udzialu w projektach oraz procesach
decyzyjnych w organizacji,

doskonalenie umiej¢tnosei dokumentowania i planowania pracy, w tym sporzadzania
podstawowych dokumentéw, prowadzenia dokumentacji operacyjnej oraz korzystania
z narzedzi informatycznych wykorzystywanych w branzy turystycznej i rekreacyjnej,
rozwijanie zdolnodci organizacyjnych 1 operacyjnych, w tym efektywnego
zarzadzania powierzonymi zasobami, obslugi sprzgtu i urzadzen wykorzystywanych
w dzialalnosci turystycznej, hotelarskiej, gastronomicznej, rekreacyjnej oraz
stosowania nowoczesnych technologii,

doskonalenie umiegjetnosci pracy w zespole, wspoldzialania z innymi pracownikami
oraz komunikacji interpersonalne) w érodowisku zawodowym,

rozwijanie umiejetnosci jezykowych w zakresie poslugiwania si¢ jezykiem obcym w
sytuacjach zawodowych charakterystycznych dla sektora turystycznego,
ksztaltowanie kompetencji spolecznych, obejmujgcych poszanowanie tradycji i
dorobku zawodu zwigzanego z turystyka, rekreacja, hotelarstwem i gastronomig oraz
odpowiedzialne podejscie do srodowiska naturalnego,

pozyskanie materialdw Zrodlowych na potrzeby pracy dyplomowej w przypadku, gdy
praktyka tworzy warunki do realizacji pracy dyplomowe;.

Wszystkie Organizacje, w ktorych odbywa sie praktyka musza spelnia¢ kryteria okreslone
przez. Uczelni¢ (zalgcznik nr 6). Zasadniczym kryterium doboru miejsc praktyk jest
mozliwo$é osiagania wszystkich efektdéw wuczenia si¢ okreslonych dla praktyk
zawodowych. Kryteria te uwzgledniaja:

a)
b)

¢)

d)

profil dzialalnosei — ktéry powinien by¢ / jest zgodny z kierunkiem studiow,
charakter i zakres prowadzonej dziatalnosci, ktére powinny by¢ bezposrednio lub
posrednio zwigzane z dzialalnoscia turystyczng i rekreacyjna,

infrastrukture, ktéra powinna by¢ nowoczesna i odpowiadajaca wymogom
wspdlczesnego rynku pracy oraz

kwalifikacie kadry, ktére umozliwiajg dobor odpowiedniego Opiekuna praktyk.

Organizacjami/Instytucjami/Placowkami, ktdre stanowia baze praktyk zawodowych dla
studentéw/studentek mogg by¢ Organizacje, w ktorych mozliwe jest osigganie efektow
uczenia si¢ okreslonych w sylabusach praktyk zawodowych dla poszczegoélnych
semestrow na kierunku ,, Turystyka i rekreacja”. Sa to miedzy innymi:
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b)

Dla praktyk odbywajacych si¢ w semestrze IV:

biura podrézy,

obiekty S$wiadczace uslugi hotelarskie (hotele, motele, pensjonaty, domy
wycieczkowe, schroniska turystyczne i inne obiekty noclegowe posiadajace
stanowisko recepcjonisty),

obiekty agroturystyczne,

obiekty swiadczace uslugi gastronomiczne,

centra konferencyjno-biznesowe,

jednostki odpowiedzialne za promocje turystyki i rekreacji (wydzialy promocii,
turystyki i sportu w instytucjach panstwowych administracji rzagdowej oraz
jednostkach samorzadu terytorialnego),

centra oraz punkty informacji turystycznej i promocji regionu prowadzgce szerszg
dzialalno$¢ w zakresie turystyki i rekreacyi,

pirzedsigbiorstwa transportowe ustugi turystycznej,

siedziby dyrekcji parkoéw narodowych i parkdéw krajobrazowych,

obiekty rekreacyjno-sportowe i rozrywkowe,

organizacje pozarzgdowe, ktérych dzialalnos¢ jest Scile zwigzana z turystyka
i rekreacjg,

obiekty muzealne, kultury i animacji czasu wolnego,

obiekty odnowy biologicznej, SPA&Wellness,

obiekty $wiadczace ushugi towarzyszace (wypozyczalnie sprzgtu turystycznego),
podmioty zajmujgce si¢ sprzedaza ubezpieczen dla turystow,

inne jednostki i roznego typu atrakcje turystyczne (po uzgodnieniu z opickunem).

Dla praktyk odbywajgcych si¢ w semestrze V (specjalnosé¢ ,Hotelarstwo 1
gastronomia”):

obiekty $wiadezgce ustugi hotelarskie (hotele, motele, pensjonaty, domy
wycieczkowe, schroniska turystyczne i inne obiekty noclegowe posiadajace
stanowisko recepcjonisty),

obiekty agroturystyczne,

obiekty swiadczace uslugi gastronomiczne,

centra konferencyjno-biznesowe,

obiekty odnowy biologicznej, SPA& Wellness posiadajace ustugi hotelarskie lub
gastronomiczne,

inne jednostki i réznego typu atrakcje turystyczne posiadajgce uslugi hotelarskie
lub gastronomiczne (po uzgodnieniu z opiekunem).

Dla praktyk odbywajgcych si¢ w semestrze V (specjalnoéé ,,Zarzadzanie w biznesie
turystycznym”):

biura podrézy,

obiekty $wiadczgce uslugi hotelarskie (hotele, motele, pensjonaty, domy
wycieczkowe, schroniska turystyczne i inne obiekty noclegowe posiadajgce
stanowisko recepcjonisty),

obiekty agroturystyczne,



—  obiekty $wiadczace ustugi gastronomiczne,

—  centra konferencyjno-biznesowe,

— jednostki odpowiedzialne za promocj¢ turystyki i rekreacji (wydzialy promocji,
turystyki i sportu w instytucjach pafistwowych administracji 1zadowej oraz
jednostkach samorzgdu terytorialnego),

—  centra oraz punkty informacji turystycznej i promocji regionu prowadzace szersza
dzialalno$éé w zakresie turystyki i rekreaci,

—  przedsigbiorstwa transportowe uslugi turystycznej,

—  siedziby dyrekeji parkéw narodowych i parkéw krajobrazowych,

—  obiekty rekreacyjno-sportowe i rozrywkowe,

— organizacje pozarzadowe, ktorych dzialalnos¢ jest scisle zwigzana z turystyka
i rekreacja,

—  obiekty muzealne, kultury i animacji czasu wolnego,

—  obiekty odnowy biologicznej, SPA&Wellness,

—  obiekty $wiadczgce ushugi towarzyszace (wypozyczalnie sprzetu turystycznego),

—  podmioty zajmujgce sie sprzedazg ubezpieczen dla turystow,

— inne jednostki i roznego typu atrakcje turystyczne (po uzgodnieniu z opiekunem).
Prakiyki moga odbywa¢ sig rowniez w Organizacjach, kt6re nie s w bazie miejsc praktyk
SAN, ale zostaly zaproponowane przez Studenta, Organizacje te podlegaja weryfikacji na
podstawie kryteridow stosowanych pizez SAN (Zalgeznik nr 6) do wprowadzania
Organizacji do bazy miejsc praktyk. Weryfikacji Organizacji zaproponowanych przez
Studentéw dokonuje Opiekun Praktyk, a wpis na liste zweryfikowanych miejsc praktyk
dokonuje Akademickie Biuro Karier.

§ 3. Podstawowe zadania i obowiazki studenta

Student przed przystapieniem do praktyk powinien zapozna¢ si¢ z efektami uczenia si¢

okreslonymi w sylabusie Praktyk Zawodowych.

Student podczas odbywania praktyk zawodowych powinien realizowa¢ zadania,

pozwalajace na osiggni¢cie efektéw uczenia sig, ktore okreslono w sylabusie praktyk

zawodowych, zlecone przez Opiekuna Praktyk z ramienia Organizacji, w ktorej odbywa
si¢ praktyka.

W trakcie odbywania praktyki zawodowej Student powinien:

a) zapoznaé sie z celami i zadaniami Organizacji, w ktorej odbywa praktyke, a takze
poznaé specyfike funkcjonowania podmiotu, w ktérym odbywana jest praktyka,

b) zapoznaé sie ze stosowanymi w Organizacji metodami, formami i $rodkami pracy w
dzialalnosdci turystycznej i rekreacyjnej,

c) zapoznaé sie z dokumentacjg obowigzujgca w dzialalnodei turystycznej i rekreacyjnej
oraz zasadami jej prawidlowego prowadzenia,

d) =zapoznaé sie z technologiami i rozwigzaniami informatycznymi stosowanymi w
dzialalnosci turystycznej i rekreacyjnej oraz zasadami ich wykorzystania w realizacji
zadan praktycznych,

e) wspoldziala¢ z pracownikami Organizacji, utrzymywac kulturg pracy zespolowej oraz
wspoltworzy¢ z nimi dobrg atmosferg pracy,
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g)

h)

)

k)

)

m)

zapoznad si¢ ze struktura organizacyjng Organizacji oraz zakresem obowigzkow
stanowisk zwigzanych z dzialalno4cia turystyczng i rekreacyjna,

w przypadku, gdy praktyka tworzy warunki do realizacji pracy dyplomowej poznaé
zrodla informacji stanowiace bazg¢ pozyskiwania materialow i danych do pracy
dyplomowej,

ksztaltowaé nawyki wiasciwej kultury pracy zespolowej i przygotowywaé si¢ do
samodzielnego podejmowania decyzji zawodowych,

refleksyjnie oceniaé stosowanie zasad etycznych w codziennych kontaktach z
klientem oraz zespolem pracownikéw branzy turystycznej i rekreacyjnej.

doskonali¢ umiejetnosci organizacyjne, planowania pracy, zarzgdzania czasem a takze
odpowiedzialnosci za powierzane obowigzki,

aktywnie uczestniczy¢ w funkcjonowaniu Organizacji 1 wykonywa¢ merytoryczne
polecenia Opiekuna praktyk z ramienia Organizacji,

samodzielnie wykonywaé zadania zaplanowane w programie praktyk oraz te
powierzone przez Opiekuna praktyk z ramienia Organizacji przyjmujacej (zwigzane z
programem praktyki),

uczestniczy¢ w realizacji zawodowego projektu zespolowego uwzgledniajgcego
rozwigzanie problemu praktycznego, zgodnie z nabytymi kompetencijami, pod
nadzorem Opiekuna praktyk,

systematycznie prowadzi¢ dokumentacj¢ przebiegu praktyk w dzienniczku praktyk w
postaci codziennych zapiséw czynnosci wykonywanych podczas praktyki
potwierdzonych podpisem Opiekuna praktyk z ramienia Organizacji — zal. nr 1.,

§ 4. Zadania Organizacji przyjmujgcej studenta

Organizacja przyjmujaca studenta do odbycia praktyki jest zobowigzana do przydzielenia
studentowi Opiekuna posiadajgcego kompetencje zawodowe 1 spelniajgcego wymogi
okreslone przez Uczelnie (ukoficzone studia wyzsze i co najmniej 3-letnig praktyke
w dzialalnosci zawodowej zwigzanej z obszarem turystyki i rekreacji).

Opiekun Praktyk z ramienia Organizacji przyjmujgcej powinien:

a)

b)

d)
€)

zapoznad si¢ z sylabusem praktyk, w tym m.in. z efektami uczema sig przewidzianymi
do realizacji w ramach praktyk zawodowych oraz z Regulaminem praktyk kierunku
Hurystyka i rekreacja”,

ustali¢ wspdlnie ze studentem szczegdlowy plan praktyk. Przy planowaniu przebiegu
praktyk nalezy uwzgledni¢ mozliwos¢ realizacji zadan wynikajacych z Regulaminu
praktyk zawodowych,

oméwic ze studentem zakres tredci i zadan okreslonych w sylabusie dla praktyk
zawodowych, w powigzaniu z profilem prac i zadan realizowanych i/lub planowanych
w danej Organizacji,

udostepni¢ niezbedne materialy i $rodki potrzebne do wykonania powierzonych zadan,
konsultowaé na biezaco wykonywane przez studenta zadania, majac na uwadze
uwarunkowania organizacyjne oraz odpowiedzialnos¢ zawodowa,

wspiera¢ tworzenie pozytywnej atmosfery wspolpracy miedzy studentem a zespolem
pracownikéw placowki, sprzyjajacej nauce i rozwojowi zawodowemu,



g) potwierdza¢ w oéwiadczeniu (zatgcznik 4 lub 5) wykonanie okreslonych zadan przez
studenta wskazujac na ich powiazania z ustalonymi dla praktyk efektami uczenia sig,
dokumentujgc w ten sposob uzyskanie kazdego z zalozonych efektéw uczenia sig,

h) ocena studenta jest dokonywana na podstawie obserwacji jego pracy, zaangazowania,
analizy zrealizowanych zadan, a takze sprawdzenia przygotowanych przez studenta
konspektow 1 innych dokumentéw wymaganych przez Regulamin Prakiyk.

§ 5. Zadania kierunkowego Opickuna praktyk z ramienia Uczelni

Opiekun praktyk z ramienia Uczelni ma obowigzek przygotowac sylabus wraz z wykazem
przedmiotowych efektow uczenia sig¢ przewidzianych do realizacji w ramach praktyk na
poszczegdinych semestrach.

Opiekun Praktyk z ramienia Uczelni informuje studentéw o celach, formach, zakresie
i sposobie realizacji praktyk oraz o wymaganiach dotyczacych przedkladanej przez
Studenta dokumentacji praktyk.

Opiekun Praktyk z ramienia Uczelni prowadzi monitoring realizacji praktyk zawodowych
poprzez: hospitacje (zalgcznik nr 4), pozyskiwanie opinii od studentéw, pozyskiwanie
opinii od Opiekuna Praktyk z ramienia Organizacji.

Opiekun Praktyk na Uczelni ma obowigzek dokonania weryfikacji osiggniecia efektow
uczenia sie w trakcie odbywania praktyk przez studenta oraz po ich zakofczeniu na
podstawie opracowanej i przedlozonej przez studenta dokumentacji potwierdzonej przez
Opiekuna Praktyk z ramienia Organizacji oraz informacji zbieranych w trakcie odbywania
praktyk oraz ich analizy.

Opiekun Praktyk z ramienia Uczelni na zakoniczenie praktyki, w celu dokonania jej oceny
przeprowadza rozmowe weryfikacyjng ze studentem, podczas ktorej weryfikowany jest
poziom osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sig.

§ 6. Organizacja praktyk zawodowych

Praktyki mogg sie odbywac w Organizacji wybranej przez Studenta z bazy miejsc prakiyk
SAN wykazujacych w swym profilu dzialalno$¢ zawodowa bezpodrednio zwigzang
z kierunkiem ,turystyka i rekreacja”.

Miejsca praktyk podlegajg weryfikacji przeprowadzonej przez Uczelni¢ na podstawie
przyjetych kryteridw. Kryteria te uwzgledniajg: profil dzialalnosci, infrastrukture, ktora
powinna by¢ nowoczesna i odpowiadajgca wymogom wspoiczesnego rynku pracy branzy
turystycznej, gastronomicznej, hotelarskiej i rekreacyjnej oraz kwalifikacje kadry, ktore
umozliwiaja dobor odpowiecdniego Opiekuna praktyk, kwalifikacje kadry i mozliwosé
osiggania efektow uczenia si¢ okreslonych dla praktyk zawodowych na kierunku
Hturystyka i rekreacja”, a takze mozliwo$é kontaktu Opiekuna praktyk z ramienia Uczelni
z Opiekunem praktyk z ramienia Organizacji. Kwestionariusz dotyczacy wyboru
Organizacji do realizacji praktyk zawodowych stanowi zalgcznik nr 6.

Akademickie Biuro Karier na podstawie wynikow weryfikacji sukcesywnie uzupelnia baze
miejsc praktyk SAN i sporzadza wykaz Organizacji udostgpnianych Studentom.



Student moze samodzielnie wskaza¢ Organizacje, w ktorej chee odbywad praktyke
zawodowq pod warunkiem jej zaakceptowania przez Opiekuna Praktyk — na podstawie
przyjetych przez Uczelni¢ kryteriow.

Praktyki zawodowe w danej Organizacji odbywajg si¢ pod kierowniciwem/nadzorem

Opiekuna Praktyk z ramienia Organizacji posiadajacego wyZsze wyksztalcenie oraz co

najmniej 3-letnie do$wiadczenie zawodowe.

Student ma obowiagzek:

a) zgloszenia sie do kierunkowego Opiekuna Praktyk celem weryfikacji i potwierdzenia
Organizacji jako miejsca odbywania praktyki, odebrania Regulaminu oraz innych
niezbednych do odbywania praktyki zawodowej dokumentéw pized rozpoczeciem
praktyk,

b) zgloszenia sie do dyrekcii Organizacji przyjmujace] Studenta na praktyki oraz
skontaktowania si¢ z Opiekunem Praktyk z ramienia Organizacji przyjmujgce]
(dostatecznie wczesnie przed rozpoczgeiem praktyk) w celu ustalenia dokladnego
przebiegu — harmonogramu praktyk,

¢) w pierwszym tygodniu, po zakoniczeniu praktyki, zlozenia u Opiekuna Prakiyk
dokumentacji z odbytej praktyki.

Przed przystgpieniem do praktyk Student pobiera odpowiednig dokumentacje {(umowa

o praktyki oraz skierowanie na praktyke) z Akademickiego Biura Karier. Przystapienie do

realizacji praktyk musi byé poprzedzone podpisaniem odpowiednich dokumentow

pomiegdzy Uczelnig a Organizacja.

Student zobowigzany jest do odbycia praktyki w wymiarze okreslonym w planie

i programie studiéw dla kierunku ,turystyka i rekreacja”. Semestry, na ktorych sa

realizowane praktyki okreslajg plany i programy studiow kierunku ,turystyka i rekreacja”.

W sytuacjach szczegolnych, a wige takich, w ktérych zaistnie¢ moze posrednie lub

bezposrednie zagrozenie dla zdrowia i zycia praktykanta, wymiar i organizacja praktyk na

podstawie odpowiedniej Uchwaly Senatu i Zarzgdzenia Rektora SAN moze ulec zmianie z

uwzglednieniem obowiazujgcych przepisdéw prawa.

. Praktyki podlegaja systematycznej ocenie przez wladze Uczelni oraz Studentéw. Ocena

uwzglednia: program praktyk, organizacje praktyk, miejsca praktyk, kompetencje

i wypelnianie obowigzkow przez Opiekundw Praktyk. Kwestionariusz oceny prakiyk przez

Studenta stanowi zalacznik nr 5.

§ 7. Warunki zaliczenia prakiyk zawodowych

Zaliczenie praktyki nastgpuje po kazdym semestize studidow, w ktorych praktyki byly
realizowane. Program studiéw obliguje studenta I - go stopnia do odbycia praktyk w
semestrach 4-5.

Za praktyki student I — go stopnia uzyskuje — 30 pkt ECTS realizujgc 6-cio miesigczng
praktyke ({gcznie 750 godzin zegarowych).

Warunkiem =zaliczenia praktyk zawodowych jest osiagniecie wszystkich zalozonych
efektéw uczenia si¢ okrestonych dla praktyk zawodowych, co dokumentuje Student w
postaci raportu specyfikujgcego przebieg praktyk i potwierdza wpisem w dzienniczku
(zalacznik nr 1) oraz opinii zawarte] w Potwierdzeniu osiagnigcia zakladanych efektow
uczenia si¢ dla praktyk zawodowych sporzadzone) przez Opiekuna Praktyk z ramienia
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Organizacji przyjmujacej na praktyki, a takze przez Opiekuna Praktyk z ramienia Uczelni
(zalgcznik nr 3a) oraz pozytywny wynik rozmowy weryfikacyjnej przeprowadzonej przez
Opiekuna Praktyk z ramienia Uczelni.

Praktyka zawodowa moze by¢ zaliczona w pelnym wymiarze lub w jego czg¢dci na
podstawie ustawy z dn. 13 stycznia 2023 roku ,,0 zmianie ustawy — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce oraz niektérych innych ustaw” (Dz. u. 2023, poz. 212), w tym art. 67
i dodanego ust. 7 ,,w przypadkach i na warunkach okreslonych w regulaminie studiow
uczelnia, na wniosek studenta, moze zaliczy¢ na poczet praktyki zawodowe]j czynnosci
wykonywane przez niego w szczeg6lnosci w ramach zatrudnienia, stazu lub wolontariatu,
jezeli umozliwity one uzyskanie efektow uczenia si¢ okreslonych w programie studiow dla
praktyk zawodowych”. Taka forma zaliczenia praktyki lub jej czesci powinna nastgpié
przed rozpoczeciem semestru, w ktorym odbywa si¢ praktyka (zalgcznik: 2a, 2b i 3d).
Student moze ubiega¢ sie o zaliczenie praktyk zawodowych przeprowadzonych zgodnie
z warunkami opisanymi w tym Regulaminie, odbywanych poza granicami kraju w oparciu
o przedstawiony i zaakceptowany uprzednio program i miejsce praktyki, po zlozeniu pelnej
dokumentacji wymaganej przez Uczelnie w Regulaminie praktyk, okre$lonej w ust. 1.
Praktyka zawodowa zaliczana jest na oceng z wykorzystaniem skali ocen: bardzo dobry,
dobry plus, dobry, dostateczny plus, dostateczny, niedostateczny. Szczegoélowy opis zasad
oceny ujety jest w sylabusie przedmiotu.

Realizacja praktyk zawodowych podlega monitorowaniu ze strony Opiekuna Praktyk
z ramienia Uczelni poprzez hospitacj¢ (zalgcznik nr 4).

Nieobecnos$¢ studenta w terminie i miejscu odbywania praktyki zawodowej stanowi
podstawe do jej nie zaliczenia, a w uzasadnionych przypadkach za zgodg Dziekana do
zmiany terminu umozliwiajgcego odbycie praktyki.

§ 8. Odpowiedzialno$¢ dyscyplinarna Studenta

Za postepowanie uchybiajace godnosci Studenta odbywajacego praktyke oraz za
naruszenie przepisow obowigzujgcych w Organizacji Student ponosi odpowiedzialnos¢
przed komisjami dyscyplinarnymi Uczelni.

Odpowiedzialno$¢ dyscyplinarna nie stoi na przeszkodzie w pociagnigciu Studenta do
odpowiedzialnosci na podstawie przepisow obowigzujacych na terenie Organizacji,
w ktorej Student odbywal praktyke.

§ 9. Postanowienia Koncowe

Realizowanie praktyki w innym terminie niz zalecany w programie studiow jest mozliwe
za wiedzg i zgodg Dziekana Wydzialu.

Zaliczenie praktyk jest warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego.
Szczegdlowe cele, formy i zasady organizowania, realizowania i zaliczania praktyk
zawodowych okresla sylabus przedmiotu i Regulamin Praktyk Zawodowych.

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 pazdziernika 2023 roku.



Zatgcznik nr 1a — Dzienniczek praktyk zaewodowyeh - kierunek ,, turystyka i rekreacjia” (sem. 4)

DZIENNICZEK PRAKTYK ZAWODOWYCH ~ RAPORT
KIERUNEK TURYSTYKA 1 REKREACJA

Turystyka i rekreacja, 4 sem,

Student zna cele i zadania oraz zasady organizacji i funkcjonowania podmiotéw dzialajgcych w
P_W01 turystyce i rekreacji, obowigzujace przepisy, standardy, procedury, systemy i techniki obstugi
klienta oraz wykorzystywany do tego celu sprzet 1 urzadzenia.

P W02 Student zna oferte produktowafuslugows podmiotéw prowadzqcych dzialalnosé turystyczng i
- rekreacyjna, sposoby jej przygotowania i prowadzenia dziatalnosci marketingowej.

Student zna wybrane powigzania i wspodlzaleznosci wystepujace pomiedzy podmiotami
P_W03 drzialajacymi w turystyce i rekreacji a innymi podmiotami tworzacymi ofoczenie oraz powigzania
pomiedzy obszarami funkcjonalnymi w organizacji.

Student obserwuje, wspéluczestniczy 1 posiada podstawowe umiejgtnosci w  zakresie
samodzielnej obstugi klienta i czynnego udzialu w innych codziennych pracach organizacji,
P 101 przygotowania ofert zwiazanych z turystyka i rekreacja, ich realizacji oraz promocji; rozpoznania
czynnikdw  wplywajgeych na  jako§é  obsiugi, potrzeb Klienta; obserwuje procesy
i zjawiska w organizacji, wspoluczestniczy w projektach.

Student w niezbednym zakresie potrafi zastosowaé obowiazujgce w obiekcie przepisy prawne,
P UG standardy w roznych procesach, postugiwac si¢ niezbgdna termninologia, sporzqdzac podstawowe

- dokumenty, obstugiwa¢ sprzet i urzgdzenia oraz korzystad z technik informacyjnych, efektywnie
zarzadzacé powierzonyni zasobami.

Student potrafi wykorzystac znajomod$c powigzan i zaleznodel wystgpujacych pomiedzy
P UO3 podmiotami gospodarki turystyceznej a innymi podmiotami tivorzacymi otoczenie oraz powigzan
pomiedzy obszarami funkcjonalnymi organizacji; potrafi wspéldzialac w zespole.
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P_KO0I

Student jest odpowiedzialny za powierzone zadania, otwarty na poglady innych, rzetelnie
przygotowije si¢ do pracy.

P_K02

Student jest gotéw do poszerzania wiedzy 1 podnoszenia kompetencji zawodowych oraz
dzielenia si¢ wiedza.

Realizacja praktyk zawodowych wraz z weryfikacjg efektéw uczenia si¢

(podpis Opiekuna Praktyk = ramienia Organizacii} (podpis Opigkuna Prakiyk = vamienia Uczelni)

13



Zalgeznik nr 1b — Dzienniczek prakiyk zawodowych - kierunek ,, turystvka i rekreacja”,
specfalnosé: hotelarstwo i gastronomia (sem. 5)

DZIENNICZEK PRAKTYK ZAWODOWYCH - RAPORT

KIERUNEK TURYSTYKA I REKREACJA

Turystyka i rekreacja, spec. Hotelarstwo i Gastronomia, 5 sem.

ZAKEADANE EFEKTY UCZENIA SIE

P WOl

Student zna cele i zadania oraz zasady organizacji i funkcjonowania podmiotdéw swiadczgcych
ustugi hotelarskie i/lub gastronomiczne, strategie przedsigbiorstwa, wybrane zlozone aspekty
zarzgdzania obiektem (stosowane narzgdzia i techniki), obowiagznjace przepisy, standardy,
procedury, systemy zabezpieczed, systemy informatyczne i techniki obstugi klienta i ich
poirzeby, organizacje pracy personelu oraz wykorzystywany do tego celu sprzet i urzadzenia.

P_W02

Student zna oferte produktowa/uslugows podmiotéw $wiadczacych ushugi hotelarskie iflub
gastronomiczne, sposoby jej przypotowania/planowania i prowadzenia dzialalnosci
marketingowej.

P_W03

Student zna zréznicowane powigzania i wspolzaleznodei wystepujace pomigdzy podmiotami
dwiadczacymi uslugi hotelarskie i/lub gastronomiczne a innymi podmiotami tworzgcymi
otoczenie oraz powigzania pomiedzy obszarami funkcjonalnymi w organizacii.

P_UOI

Student obserwuje, wspéluczestniczy i posiada umiejetnodei w zakresie samodzielnej obslugi
klienta przedsi¢biorstwa hotelarskiego i/lub gastronomicznego i czynnego udzialu w immych
codziennych pracach; prowadzi obserwacje i ma udzial w przygotowaniu ofert dotyczgcych
obiektow hotelarskich i/lub gastronomicznych oraz ich promocji; rozpoznaje czynniki
wplywajace na jako$é obstugi, potrzeb klienta; obserwuje procesy i zjawiska w organizacji,
dostrzega zmiany i wskazuje obszary wymagajace modyfikacji; wspohiczestniczy w projektach
i procesach podejmowania decyzji.
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Student w zaawansowanym zakresie potrafi zastosowaé obowiazujgce w obiekcie hotelarskim
ifhub gastronomiczaym przepisy prawne, standardy w roznych procesach, postugiwaé sig

P UG . . . . - . . .
- niezbedng terminologia, sporzadza¢ dokumenty, obsiugiwaé sprzet i urzadzenia oraz korzystad z
technik informacyjnych; efektywnie zarzgdzaé powierzonymi zasobami.
Student potrafi wykorzystad wiedze na temat powigzan i zaleznosci wystgpujgeych pomigdzy
P U03 podmiotami $wiadczgcymi ustugi hotelarskie i/lub gastronomiczne, a innymi podmiotami

tworzgeymi otoczenie oraz powigzan pomiedzy obszarami funkcjonalnymi organizacji; Potrafi
wspoldzialac w zespole.

Student jest odpowiedzialny za powierzone zadania przez wspolpracownikami, otwarty na
P KOI poglady innych, rzetelnie przygotowuje sig do pracy, umie formulowaé sady w wybranych

- sprawach, podejmuje iniciatywy w rozwiazywanin problemoéw zawodowych oraz my$li i dziala
w sposob przedsigbiorczy.

Student rozumie potrzebe poszerzania wiedzy i podnoszenia kompetencji zawodowych oraz

2
P_K0 dzielenia sig wiedza.

Realizacja praktyk zawodowych wraz z weryfikacjg efektéow uczenia si¢

............................................... R L I I I I I R R R )

{podpis Opigkuna Prakivk = ramienia Organizacji} (podpis Opickuna Prakiyk = ramienia Uczelni)
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Zalgeznik nr le — Dzienmiczek prakiyk zawodowych - kierunek ,, turystyka i rekreacja”,
specialnosc: zarzqdzanie w biznesie twrysivcznym (sem. 5)

DZIENNICZEK PRAKTYK ZAWODOWYCH - RAPORT
KIERUNEK TURYSTYKA I REKREACJA

: Turystyka i rekreacja, spec. Zarzadzanie w biznesie
| turystycznym, S sem.

ZAKYADANE EFEKTY UCZENIA SIE

P w0l Student zna cele i zadania oraz zasady organizacji i funkcjonowania podmiotéw dzialajacych
w biznesie turystycznym w zmieniajacym si¢ otoczenin, wykorzystywany w tym celu sprzet
i urzadzenia, sposob zarzadzania przedsigbiorstwem oraz wykorzystywane koncepcje, metody
i techniki suzace poprawie konkurencyjno$ci, oraz sposob realizacji funkeji zwigzanych
z planowaniem, organizowaniem, przewodzeniem i kontrolowaniem, zna obowiazujace przepisy
prawne, standardy, systemy i techniki obslugi klienta sposéb budowania wizerunku
i zarzgdzania finansami.

P w02 Student zna ofertg produktowa/ustugowa podmiotéw prowadzgeych biznes turystyczny
i zasady jej tworzenia uwzgledniajgce aktualne trendy i wymogi zréwnowazonego rozwoju,
organizowania, realizacji i rozliczania imprez, sposdb planowania nowego produktn
i prowadzenia dzialalno$ci marketingowe;j.

P W03 Student zna powiazania i wspotzaleznosci wystgpujace pomigdzy podiniotami dzialajgcymi
w biznesie turystycznym oraz powigzania pomiedzy obszarami funkcjonalnymi w organizacji,
zasady przeplywu informacji, komunikacji i budowania zespoléw.

Student obserwuje i wspoluczesthiczy w zarzgdzaniv przedsigbiorstwem $wiadczacym uslugi
P UOI turystyczne z wykorzystaniem roznych metod oraz w realizowaniu funkcji zarzgdzania,
- w organizowaniu obslugi klienta, obserwuje i ma udzial w planowanin nowej oferty,
w realizacji oraz ich promocji, planowaniu zasobdw; wykorzystuje metody sluzace rozpoznaniu
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czynnikéw wplywajagcych na  jako$¢ obslugi i potrzeb klienta; wspdluczestniczy
w projektach i procesach podejmowania decyzji.

Student potrafi zastosowad obowiazujace w obiekcie przepisy prawne, standardy w roznych
procesach, poslugiwaé sie niezbedna terminologia, sporzadzaé niezbedne dokumenty,

P UG2 L . . ; A .
- obstugiwaé sprzet 1 urzadzenia oraz korzysta¢ z technik informacyjnych, efektywnego
zarzgdzania powierzonymi zasobami.
Student posiada podstawowe umiejetnosci wykorzystania wiedzy na temat powigzan
P _U03 i zaleznodci wystepujgcych pomiedzy podmiotami dzialajacymi w biznesie turystycznym oraz

powiazan pomiedzy obszarami funkcjonalnymi organizacji; potrafi wspoldzialaé w zespole.

Student jest adpowiedzialny za powierzone zadania przez wspoipracownikami, otwarty na
poglady innych, rzetelnie przygotowuje sig do pracy, umie formulowaé sady w wybranych

P K01 AR . . . SO
- sprawach, podejmuje inicjatywy w rozwigzywaniu problemdw zawodowych oraz myéli i dziata
w sposdb przedsigbiorezy.
P K02 Student rozumie potrzebg poszerzania wiedzy i podnoszenia kompetencji zawodowych oraz

dzielenia sig wiedza.

Realizacja praktyk zawodowych wraz z weryfikacjg efektow uczenia si¢

{podpis Opiekuna Prakiyk = ramienia Organizacii) (podpis Opiekuna Praktyk = ramienia Uczelni}
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Zalgcznik nir 2a — Waiosek o zaliczenie prakivki na podstawie zatrudniania/stazu/wolontariatu

..................................

{miefscowosé, data)

.......................................

{(Tmig i nazwiske Studenta)

TURYSTYKA I REKREACJA, studia I stopnia

{Kierunek i poziom studidw)

--------------------------------------
.......................................

.......................................

(Telefon i adres e-mail)

(Kierunkowy Opiekun praktyk)

WNIOSEK O ZALICZENIE PRAKTYKI NA PODSTAWIE
ZATRUDNIENIA/ STAZU/ WOLONTARIATU

Zwracam si¢ z wnioskiem o zaliczenie praktyki zawodowe] w semestrze ................ ,
w roku akademickim.......ccoocoiiiireriinncennne na podstawie:

1. Pracy zawodowej.

2. Pracy $wiadczonej w charakterze wolontariatu.

3. Realizowanego stazu.

Osiagniecie efektow uczenia si¢ przypisanych praktyce potwierdzajg zalgczone do
“wniosku dokumenty:

1. Zaswiadczenie o zatrudnieniu dot. zaliczenia praktyki

2. ................................................................

(podpis studenta)
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Zalgcznik nr 2b — Zaswiadczenie o zatrndnianiu/stazn/wolontariacie

ZASWIADCZENIE O ZATRUDNINIU/STAZU/WOLONTARIACIE -
DOTYCZY ZALICZENIA PRAKTYKI
Dane dotyczgce studenta:
Imig 1 NAZWISKO: oo ini it
Numer albumu: .................. Kierunek: TURYSTYKA I REKREACJA
Poziom studiow: studia I stopnia
Tryb studiéw: stacjonarne / niestacjonarne
Rok akademicki: ...............oo Semeste: ..o
Dane dotyczace organizacji/instytucji/placéwki, w ktorej pracuje student:
JN A A O

4 =7 T4 O PP
NP it et ittt et et et et e e et eenina

Zakres dzialalno$ci/profil: ... i

................................................................................................................

Dane dotyczgce zatrudnienia/stazu/wolontariatu:
ROAZA] UINOWY . oottt et et e e e e e rae s

SEANOWISKO PIACT: . ntti ettt et e e
() ey T 1 a3 )1 11 2 L OO

Wykonywane czynnosci /zakres obowigzkow:

(miejscowose, data) {podpis kierownika/dyrektora zakiadu pracy)
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Zatgeznik ny 3a — Oswiadezenie dolyczqee potwierdzenia osiggnigel zakladanych efekidw wezenia sie dia prakivk
zawodowyeh dla kierunku , turystyka i refreacia” (sem. 4)

POTWIERDZENIE OSIAGNIECIA ZAKEADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE
DLA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Potwierdzam, iz student/studentka .................... , rok studiow: I, sem, 4

frazivisko §imie, ne albunig

kierunek: TURYSTYKA I REKREACJA profil: PRAKTYCZNY,

zakladane efekfy uczenia si¢ okreslone w sylabusie zajgc.

Ocene 7 wywigzywania si¢ na praktyce z cbowigzkéw zawodowych studenta podajg w tabeli 1,

Tab. 1 Ocena pracy studenta - wypelnia Opiekun Praktvk z ramienia Organizacyi

Ocena pracy studenta (skala od 1 do 5) I 2 3 4 5

Wykorzystanie posiadanej wiedzy w praktyce oraz przygotowanie
merytoryczne do praktyki

Systematycznosd

Organizacja pracy

Samodzielnoéé

Terminowos¢ wykonywania zadai

Zaangazowanie / gotowosé do realizacji powierzonych zadan

Kreatywno$é

Umigjetnoéé pracy w zespole

Sklonnoéé do poszukiwania kompromisdw w zakresie zakladanych celow

Komunikatywnoéé¢

Ogdlna suma nzyskanych punktow

Tab. 2.0cena osiggnigcia efekin uczenia sig —wypefnia Opickun Praktyk z ramienia Uezelni na podstawie przedstawionej
przez studenta dokumentacyi przebiegu prakiyk zawodeowych, potwierdzonef przez Opiekuna Prakiyk z ramienia Organizacji
(zalqczaik nr la), oceny z wywigzywania sie z obowigzkow przez studenta podczas prakivki zawedowef (labela nr ) oraz
wyntiku przeprowadzonef rozmowy weryfikacynef (uwzgledniaige kyteria oceny osiqgniecia efektow uczenia sig okreslonych
w sylabusie).

EFEKTY Z ZAKRESU: Ocena osiagnigeia
efektéw uczenia si¢

Wiedzy:

Student zna cele i zadania oraz zasady organizacji i funkcjonowania podmiotow
dzialajacych w turystyce i rekreacji, obowigzujace przepisy, standardy, procedury,
systemy i techniki obslugi klienta oraz wykorzystywany do tego celu sprzgt i
urzgdzenia,
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Student zna oferte produktowa/usiugows podmiotow prowadzacych dzialalno$é
turystyczng i rekreacyjna, sposoby jej przygotowania i prowadzenia dziatalnodci
marketingowej.

Student zna wybrane powigzania i wspoizaleznodei wystgpujace pomigdzy podmiotami
dzialajagcymi w turystyce i rekreacji a innymi podmiotami tworzacymi otoczenie oraz
powigzania pomiedzy obszarami funkcjonalnymi w organizacji.

Umiejgtnodei:

Stadent obserwuje, wspohiczestniczy i posiada podstawowe umiejetnoéei w zakresie
samodzielnej obshugi klienta 1 czynnego udzialu w innych codziennych pracach
organizacji, przygotowania ofert zwigzanych z turystyka i rekreacja, ich realizacji oraz
promocji; rozpoznania czynnikéw wplywajacych na jakos¢ obslugi, potrzeb klienta;
obserwuje procesy i zjawiska w organizacji, wspdluczestniczy w projektach.

Student w niezbednym zakresie potrafi zastosowaé obowigzujace w obiekcie przepisy
prawne, standardy w réznych procesach, postugiwaé sig¢ niezbedna terminologia,
sporzadza¢ podstawowe dokumenty, obslugiwad sprzet i urzadzenia oraz korzystaé z
technik informacyjnych, efektywnie zarzadzac powierzonymi zasobami.

Student potrafi wykorzysta¢ znajomo$é powigzain i zaleznosci wystepujgeych
pomiedzy podmiotami gospodarki turystycznej a innymi podmiotami tworzacymi
otoczenie oraz powigzan pomiedzy obszarami funkcjonalnymi organizacji; potrafi
wspoldzialaé w zespole.

Kompetencji spolecznych:

Student jest odpowiedzialny za powierzone zadania, otwarty na poglady innych,
rzetelnie przygotowuje sie do pracy.

Student jest gotdw do poszerzania wiedzy i podnoszenia kompetencji zawodowych
oraz dzielenia si¢ wiedza.

Tab. 3 Qcena koricowa z prakivki zawodoewej z wykorzystaniem skali ocen: bardzo dobry, dobry plus, dobry, dostateczny
plus, dostateczny, wiedositatecziy - wypeinia Opiekun Praktyk z ramienia Uczelni

Ocena koncowa z praktyki zawodowej:

(podpis i pieczqtka Opiekuna Prakiyk = ramienia Organizacji) (podpis i pieczqtka Opiekuna Praktyk = ramienia Uczelni}
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Zalgcznik nr 3b — Oswiadczenie dotyczgee potwierdzenia osiggniecia zakladanych efekiow uczenia sig dla
prakivk zawodowyeh dia kierunku ,, inystyka | rekreacia”, specjalnosé: hotelarstwo i gastronomia (sent. 5)

POTWIERDZENIE OSIAGNIECIA ZAKLADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

DLA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Potwierdzam, iz student/studentka ...

frcezwiske [inig. nr alhumd

kierunek: TURYSTYKA I REKREACJA profi: PRAKTYCZNY,

specjalnosé: HOTELARSTWO 1 GASTRONOMIA

osiggnal/osiagneta zaktadane efekty uczenia si¢ okreslone w sylabusie zajg¢.

, rok studiow: I11, sem, 5

podczas praktyk

Oceng z wywigzywania si¢ na praktyce z obowigzkéw zawodowych studenta podaje w tabeli 1.

Tab. | Ocena pracy stadesta - wypelnia Opiekun Prakiyk z ramienia Organizacji

Ocena pracy studenta (skala od 1 do 5)

Wykorzystanie posiadanej wiedzy w praktyce oraz przygolowanie
merytoryczne do praktyki

Systematycznos¢é

Organizacja pracy

Samodzielnosé

Terminowosé wykonywania zadait

Zaangazowanie / gotowos¢ do realizacji powierzonych zadan

Kreatywnosé

Umiejeinoéé pracy w zespole

Skionnosé do poszukiwania kompromiséw w zakresie zakladanych celdw

Komunikatywnosé

Ogoélina suma uzyskanych punltow

Tab. 2. Qcenn osiggniecia efekin ucgenia sig — wypelnia Opiekun Praktyk z ramienia Uczelni na podstawie preedstawionef
praez studenta dokumentacji przebiegu praktyk zawodowych, potwierdzonej przez Oplekuna Praktyk z ramienia Organizacfi
(zatqeznik nr 1b), aceny z wywigzywania sig z obowiqzkéw przez studenta podczas prakiyki zawodowef (tabela nr 1) oraz
wyniku przeprowadzonej rozmowy weryfikacyinej (wwzgledniajge kryteria oceny osiggnigcia efektéw uczenia sig okreslonych

w splabusie).

EFEKTY Z ZAKRESU:

Qcena osiggniecia
efektow uczenia

sie

Wiedzy:

Student zna cele i zadania oraz zasady organizacji i funkcjonowania podmiotow
$wiadczacych ushugi hotelarskie i/lub gastronomiczne, strategie przedsigbiorstwa,
wybrane zlozone aspekty zarzadzania obiektem (stosowane narzedzia 1 techniki),
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obowigzujace przepisy, standardy, procedury, systemy zabezpieczen, systemy
informatyczne i techniki obsiugi klienta i ich potrzeby, organizacjg pracy personelu oraz
wykorzystywany do tego celu sprzet i urzadzenia.

Student zna oferte produktowa/uslugows podmiotow $wiadczgceych ushugi hotelarskie
i/lub gastronomiczne, sposaby jej praygotowania/planowania i prowadzenia dzialalnosci
marketingowei.

Student zna zréznicowane powigzania i wspblzaleznosci wystepujace pomigdzy
podmiotami $wiadczgcymi ustugi hotelarskie i/lub gastronomiczne a innymi podmiotami
tworzacymi otoczenie oraz powigzania pomigdzy obszarami funkcjonalnymi w
organizacji.

Umiejetnosci:

Student obserwuje, wspohiczestniczy i posiada umiejetnosei w zakresie samodzielnej
obshuigi klienta przedsigbiorstwa hotelarskiego i/lub gastronomicznego i czynnego
udzialu w innych codziennych pracach; prowadzi obserwacje 1 ma udzial w
przygotowaniu ofert dotyczacych obiektow hotelarskich i/lub gastronomicznych oraz ich
promocji; rozpoznaje czynniki wplywajgce na jakosé obslugi, potrzeb klienta; obserwuje
procesy i zjawiska w organizacji, dostrzega zmiany i wskazuje obszary wymagajace
modyfikacji; wspohiczestniczy w projektach i procesach podeimowania decyzji.

Student w zaawansowanym zakresie potrafi zastosowaé obowigzujace w obiekcie
hotelarskim i/lub gastronomicznym przepisy prawne, standardy w réznych procesach,
postugiwa¢ si¢ niezbgdng terminologia, sporzadza¢ dokumenty, obslugiwaé sprzet i
urzadzenia oraz korzysta¢ z technik informacyjnych; efektywnie zarzgdzac
powierzonymi zasobami.

Student potrafi wykorzysta¢ wiedze na temat powiazan i zaleznodci wystgpujacych
pomigdzy podmiotami $wiadczacymi usiugi hotelarskie i/lub gastronomiczne, a innymi
podmiotami tworzgcymi otoczenie oraz powiazar pomigdzy obszarami funkcjonalnymi
organizacji; potrafi wspoldzialad w zespole.

‘Kompetencji spolecznych:

Student jest odpowiedzialny za powierzone zadania przez wspotpracownikami, otwarty
na poglady innych, rzetelnie przygotowuje si¢ do pracy, umie formulowaé sady w
wybranych sprawach, podejmuje inicjatywy w rozwigzywaniu probleméw zawodowych
oraz myéli i dziata w spos6b przedsiebiorczy.

Student rozumie potrzebe poszerzania wiedzy i podnoszenia kompetencji zawodowych
oraz dzielenia si¢ wiedza.

Tab, 3 Ocena koricowa g praktyki zawodowef z wykorzystaniem skali ocen: bardzo dobry, dobry plus, dobry, dostateczny
plus, dostateczny, niedostateczny - wypelnia Opiekun Prakiyk z ramienia Uczelni

Ocena kencowa z praktyki zawodowej:

(podpis i pieczqtka Opiekuna Praktyk z ramienia Organizacji) {podpis i pieczgtka Opiekutta Prakiyk = ramienia Uczelni)
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Zalgeznik mr 3¢ — Owiadczenie dotyczgee potwierdzenia osiggnigcia zaktadanych efektow uczenia sig dla
praktyk zawodowych dia kievunku ,, turystvka i rekreacia”, specjalnosé: zarzgdzanie w biznesie turystycziym
{sem. 5)

POTWIERDZENIE OSIAGNIECIA ZAKEADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE
DLA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Potwierdzam, iz student/studentka ... , rok studiow: 111, sem, 5

fianwisko §imip, mr albunng

kierunek: TURYSTYKA I REKREACJA profil: PRAKTYCZNY,

specjainosé: ZARZADZANIE W BIZNESIE TURYSTYCZNYM

........................................................................................... i podczas praktyk
osiggnal/osiggnela zakladane efekty uczenia si¢ okreslone w sylabusie zaje¢.

Qcene z wywigzywania si¢ na praktyce z obowigzkéw zawodowych studenta podaje w tabeli 1.

Tab. | Ocena pracy siudenta - wypelnia Opiekun Prakiyk z ranienia Organizacfi

Ocena pracy studenta (skala od { do 5) 1 2 3 4 5

Wykorzystanie posiadanej wiedzy w praktyce oraz przygotowaniec
merytoryczne do praktyki

Systematycznoscé

Organizacja pracy

Samodzielnosé

Terminowo$¢ wykonywania zadan

Zaangazowanie / gotowosé do realizacji powierzonych zadan

Kreatywnosé

Umiejetno$¢ pracy w zespole

Sklonnoéé do poszukiwania kompromisdéw w zakresie zakladanych celow

Komunikatywnos¢

Ogblna suma uzyskanych punktdw

Tab. 2 Ocena osiggnigcia efekin wegenia sig — wypelia Opiekun Prakivk z ramienia Uezelni na podstawie przedstawionef
przez siudenta dokumentacji przebiegu prakivk zawodowych, potwierdzonej przez Opiekuna Praktyk z ramienia Organizacji
{zalqeznik nr Ic), oceny z wywigzywania sig z obowigzkow przez studenta podczas praktyki zawodowej (tabela nr 1) oraz
wyniku przeprowadzonej rozmowy weryfikacyinef (wwzgledniajqe kryteria oceny osiqgniecia efektow uczenia sig okreslonych
w sylabusie).

Ocena osiggnigeia

EFEKTY Z ZAKRESU: A A
efektéw uczenia sig

Wiedzy:

Student zna cele | zadania oraz zasady organizacji i funkcjonowania podmiotéw
dzialajacych w  biznesie turystycznym w  zmieniajacym si¢  otoczeniu,
wykorzystywany w  tym cele sprzgt i urzadzenia, sposob zarzgdzanmia
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przedsigbiorstwem oraz wykorzystywane koncepcje, metody i techniki sluzace
poprawie konkurencyjnodci, oraz sposéb realizacji funkcji zwigzanych =z
planowaniem, organizowaniem, przewodzeniem i kontrolowaniem, zna obowigzujace
przepisy prawne, standardy, systemy i techniki obshugi klienta sposéb budowania
wizerunku i zarzgdzania finansami.

Student zna oferte produktowa/ustugowa podmiotow prowadzacych biznes
turystyczny 1 zasady jej tworzenia uwzgledniajace aktualne trendy i wymogi
Zrdwnowazonego rozwoju, organizowania, realizacji i rozliczania imprez, sposéb
planowania nowego produktu i prowadzenia dzialalnosci marketingowej.

Student zna powigzania i wspolzaleznosci wystepujace pomigdzy podmiotami
dzialajagcymi w biznesie turystycznym oraz powiazania pomigdzy obszarami
funkcjonalnymi w organizacji, zasady przeplywu informacji, komunikacji i
budowania zespolow.

Umiejetnosci:

Student obserwuje i wspdluczestniczy w zarzadzanin przedsigbiorstwem
$wiadczacym wslugi turystyczne z wykorzystaniem réinych metod oraz w
realizowanin funkcii zarzadzania, w organizowaniu obslugi klienta, obserwuje i ma
udzial w planowaniu nowej oferty, w realizacji oraz ich promocji, planowaniu
zasobdw; wykorzystuje metody sluzgce rozpoznaniu czynnikéw wplywajacych na
jakoéé obstugi i1 potrzeb klienta; wspoéluczestniczy w projektach i procesach
pedejmowania decyzji.

Student potrafi zastosowac obowiazujace w obiekcie przepisy prawne, standardy w
réznych procesach, postlugiwac sig¢ niezbedna terminologia, sporzadzac niezbedne
dokumenty, obstugiwac sprzet i urzadzenia oraz korzystac z technik informacyjnych,
efektywnego zarzgdzania powierzonymi zascbhami.

Student posiada podstawowe umiejetnodei wykorzystania wiedzy na temat powigzan
i zaleznodci wystepujacych pomiedzy podmiotami dzialajacymi w biznesie
turystycznym oraz powigzahh pomiedzy obszarami funkcjonalnymi organizacji;
potrafi wspdldzialaé w zespole.

' Kempetencji spolecznych:

Student jest odpowiedzialny za powierzone zadania pizez wspolpracownikami,
otwarty na poglady innych, rzetelnie przygotowuje sig do pracy, umie formulowac
sady w wybranych sprawach, podejmuje inicjatywy w rozwigzywaniu problemdw
zawodowych oraz my$li i dziala w sposdb przedsigbiorczy.

Student rozumie potrzebe poszerzania wiedzy 1 podnoszenia kompetencii
zawodowych oraz dzielenia sig wiedza.

Tab. 3 Ocena koticowa g prakivki zawadowef z wykorzystaniem skali ocen: bardzo dobry, debry plus, dobry, dostateczny
plus, dostateczny, niedostateczny - wypelnia Opiekun Prakiyk z ramienia Uczelni

Ocena koncowa z praktyki zawodowej:

{podpis i pieczqtka Opiekuna Prakiyk = ramienia Organizacyi) (podpis i pieczqtha Opiekuna Prakivk = ramienia Uczelni)
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Zalgeznik nr 3d — Ofwiadczenie dotyczgee potwierdzenia osiggniecia zakladanych efektow uczenia sig dla
prakivk zawodowych zrealizowanych na podstawie pracy zawodowej/wolontariatu/stazu

POTWIERDZENIE OSIAGNIECIA ZAKEADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE
DLA PRAKTYK ZAWODOWYCH ZREALIZOWANYCH NA PODSTAWIE
PRACY ZAWODOWEJWOLONTARIATU/STAZU

Potwierdzam, iz student/studentka ...................oo , Tok studidw: ..., sem, ... s

(raswiska i fmig. nr afbun)

kierunek: TURYSTYKA I REKREACJA poziom: STUDIA I STOPNIA, profil: PRAKTYCZNY,

ZAtrudnIONY/ZAlFUARIOTIE W L o e e na
SEANOWISKU oo w o ookresie ...
osiggnal/osiggneta  zakladane  efekty uczenia si¢ dla  praktyk  zawodowych  okredlonych
w sylabusie zajec.

Tab. | Wypetnia Opiekun praktyk z ramienia Uczelni na podstawie rozmowy weryfikacyjnej przeprowadzonej v przypadha,
gdy student ubiega si¢ o zaliczenie praktyk na podstawie pracy zawedowejfwelontariatu/stazu

EFEKTY Z ZAKRESU: Realizacja efektdw
: | TAK | NIE

Zakres obowigzkdw, w tym wykonywanych czynnosci zawodowych na zajmowanym przez studenta
stanowisku, jest powigzany z zakladanymi efektami uczenia sig dla praktyk zawodowych w pelnym
zakresie / niepelnym zakresie.

Tab. 2 Oceita koticowa 2 prakyki zawoedowej z wykorzystanient skalf ocen: bavdzo dobry, dobry plus, dobry, dostateczny plus,
dostateczny, niedostateczny - wypetnia Opiekun Prakiyk z ramienia Uczelni

Ocena konicowa z praktyki zawodowej:

(podpis Opiekuna prakiyk = ramienia Uczelni}
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Zalgcznik ar 4 — Arkusz hospitacii sposobu vealizacii praktyki zewodowej

HOSPITACJA SPOSOBU REALIZACJH PRAKTYKI ZAWODOWLJ

Data hospitacji:

Imig i nazwisko studenta hospitowanego: . -

Kierunek studiow, rok:

Nr a.l__‘:.'._!.l_lm:l_l._: o o

Miejsce _demvania_ praktyki: -

Imig i nazwisko hospitujgcego:
(z ramienia Uczehni) '

Tab. | Wypelnia osoba hospitujgea (Opiekun Prakivk z ramienia Uczelni):

Lp - Pytania Tak Nie

1 Czy punktualnie rozpoczyna praktyke zawodowa?

;_2__'1_ | Cay sprawdzono obecnosdé?

Czy tempo pracy bylo odpowiednie i czy realizowane byly

__ w terminie okreslone zadania?
4 -] Czy Opiekun Praktyk z ramienia Organizacji umial nawigzac
| kontakt ze studentem?
5 .| Czy Opiekun Praktyk z ramienia Organizacji byt gotowy do

=1 udzielania wyjasnien?

6 | Czy jasno formulowanoe zadania do wykonania?

Czy student jest zainteresowany i zmotywowany do pracy
2w danej inskytucji?
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Tab. 2 Wypelnia osoba hospitujqea (Opiekun Prakiyk z ramienia Uczelni):

. /Ocena merytoryezna o 0

Lp. Pytania 1 2 3 4 5

I "} W jakim stopniu czynnoscei realizowane podezas
- 1 praktyki dostosowane sa do mozliwosci studenta?
' 2 24 W jakim stopniu student byl zaangazowany w prace na

rzecz organizacji?

2 W jakim stopnin wykonywane zadania umozliwialy
-] osiggnigcie efektdw uczenia si¢ przewidzianych
1 w programie studiéw/sylabusie?

| W jakim stopniu praktyka umozliwia doskonalenie
| umiejetnodei praktycznych, w oparciu o zasady i zadania
°| realizowane w Organizacii?

e -I W jakim stopniu student samodzielie lub zespolowo

‘I zdobywa dodwiadczenie w wykonywaniu zadan

2+ | zwigzanych z organizacjg, planowaniem i realizacjg

't dzialan w obszarze turystyki i rekreacji, w tym z

_ ' | wykorzystaniem specjalistycznych narzedzi oraz metod
22| stosowanych w branzy?

; ‘6 '] Ocena organizacji pracy podczas praktyki.

..........................................

(podpis i pieczatka Opiekuna Prakivk = ramienia Organizacyi} {podpis Opiekuna Praktyk = ramienia Uczelni)
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Zalgcznik nr 5 — Kwestionariusz dotyczgey oceny prakiyk zawodowych

KWESTIONARIUSZ OCENY PRAKTYK ZAWODOWYCH

IMIE I NAZWISKO STUDENTA:

KIERUNEK STUDIOW:

STOPIEN STUDIOW:

TRYB STUDIOW: 1 stacjonarne 0 niestacjonarne

TERMIN REALIZACI PRAKTYKI:

MIEJSCE OCBYWANIA PRAKTYKI:

DRODZY STUDENCI, OCENCIE SWOJE PRAKTYKI ZAWODOWE
W trosce o zapewnienie wysokiej jakosci ksztalcenia, pragniemy zaprosi¢c Was do wspdlpracy przy
badaniu ewaluacyjnym i pozna¢ Wasze opinie dotyczace odbytych praktyk zawodowych. Prosimy

o rzetelne wypelnienie kwestionariusza.

I.  Ocefi poszczegolne elementy praktyki zawodowej w skali 1-5, gdzie 1 jest oceng najgorsza, a S—

najlepsza.

Lp. Pytania 1 2 3 4 5
I Czy miejsce odbywania praktyk spelnilo Pani/Pana oczekiwania? O n r1 01
2 Czy migjsce odbywania praktyk pozwolilo Pani/Panu podniesé
= kompetencie praktyczne?

.;"3 | Czy w trakcie praktyki powierzone Pani/Panu zadania byly
‘4.°| zgodne z zadaniami wynikajacymi z programu/regulaminu
oo prakiyki?

W jakim stopniu prakiyka umozliwila Pani/Panu osiagnigcie
5,7} zakladanych efektéw wuczenia si¢ (wiedza, umiejgtnosci,
] kompetencie spoleczne) w programie studiow?
Czy dzigki praktykom zdobyla Pan/i nowe umiejetnosci
6 przydatne w poZniejszej pracy zawodowej, w fym umiegjetnosci
woinl wykorzystywania wyspecjalizowanych narzedzi
sand informatycznych?

:; 9 ] Jak ocenia Pani/Pan wspélprace z Opiekunem Praktyk z ramienia
bl wybranej Organizaci?

Jak ocenia Pani/Pan zdolno$é Opickuna Praktyk do nawiazywania
8.

-7 kontaktu ze studentem?

9 Czy atmosfera pracy sprzyjala wykonywaniu przez Panig/Pana
205 obowigzkdw?

Jesli ma Pani/Pan jakie$§ uwagi i spostrzezenia dotyczace praktyk zawodowych, ktérymi chee sig z nami

podzieli¢, prosze wpisaé je ponizej.

................................................

................................................

................................................

................................................

.................................................................

.................................................................

.................................................................

.................................................................




Zalgcznik nr 6 — Kryteria wyboru instytucji/organizacji/placowki dla kierunku ,, turystyka i rekreacja”

KRYTERIA WYBORU INSTYTUCJI/ORGANIZACJI/PLACOWKI
DO REALIZACJI PRAKTYK ZAWODOWYCH

..........................................................................

(Pieczqtka Uczelni)

Kierunek studiow: TURYSTYKA I REKREACJA

Rok studiow/semestr?: ... coresseriremrescnrnnornsmsnsvennesnsane s e
Nazwa podmiotu, w ktérym realizowana bedzie praktyka .......cccovveviiiiiinniinnnn
Liczba
: Ocena
Kryterium otrzymanych
punktowa
punktow

podmioty $cisle zwigzane z turystyka i rekreacja (biura
podrozy, hotele, obiekty agroturystyczne,
gastronomiczne,  transport  turystyczny,  parki

narodowe/krajobrazowe, obiekty rekreacyjno-sportowe, 3
obiekty spa & wellness, centra informacji turystyczne;j,
Profil dziatalnosci organizatorzy wydarzen turystycznych/rekreacyjnych).
lnsl}’tllcil;f;(gﬁi?lzaq]/ podmioty $rednie lub duze, posiadajace wyodrgbniony
ple dzial turystyki/rekreacji lub jednostke prowadzacy 2
dzialania w tym obszarze
podmioty jednoosobowe lub instytucje, w ktérych
dzialalno$¢ zwigzana z turystyka/rekreacjg ma |
charakter marginalny
w pelni zgodny z celami praktyk, pozwalajacy na 3
realizacj¢ pelnego zakresu efektow
Charakter i zakres czgsciowo zgodny — umozliwia realizacje wigkszoscei 2
$wiadczonych uslug efektow
ograniczony — umozliwia realizacj¢ tylko niektdrych 1
elektow
mig¢dzynarodowa 3
Skala prowadzonej
dzialalnosci krajowa 2
regionalna / lokalna 1
rozbudowana, ze zdefiniowanymi dziatami i 3
stanowiskami
Struktura organizacyjna ]
plaska, z podstawowym podzialem rél 2
brak formalnej struktury organizacyjnej |
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wyzsze kierunkowe + kursy zawodowe/specjalistyczne 3
= Wyksztalcenie
E opiekuna wyzsze kierunkowe 2
2
b5 ; i
. wyzsze (inne) + kursy zawodowe/specjalistyczne 1
L)
g
N powyzej 5 lat 3
)
s}
.3 Staz pracy
% opiekuna od3 -5 lat 2
o
2 minimum 2 lat 1
£
% Dstwindisinie s wielokrotna wspolpraca przy realizacji praktyk 2
i el kilkukrotna wspolpraca przy realizacji praktyk |
studentami:
brak do$wiadczenia 0
Mozliwos¢ udziatu tak — instytucja zapewnia dostep do szkolen i
studentéw w szkoleniach specjalistycznych
wewnetrznych
nie - instytucja nie oferuje takich szkolen 0

LICZBA PUNKTOW UZYSKANYCH OGOLEM

R R I S S R I S I I S A

(Podpis dyrektora/kierownika organizacji/przedsigbiorstwa)
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Zalgeznik mr 6a— Decyzja ostatecznag wyboru insiviucii/organizacii/placéwki

..........................................................................

{Pieczethin Uczelni)

DECYZJA OSTATECZNA WYBORU
INSTYTUCJI/ORGANIZACJI/PLACOWKI
DO PRAKTYK ZAWODOWYCH

Nazwa Instytucji/Organizacji/Placéowki:
Kierunek studiéw: Turystyka i Rekreacja

ROK SEEAIOW ., oo et e e e e e e et sttt n e raans

Opiniowana Instytucja otrzymala ................... punktéw w zwiazku z powyzszym
spelnia/warunkowo/nie spelnia” kryteria wymagane na kierunku ,,turystyka i rekreacja” Filii w
Warszawie Spolecznej Akademii Nauk z siedzibg w Fodzi do prowadzenia prakiyk

zawodowych.

(Podpis Dziekana tub Prodzickana)

Podsumowanie:

¢  Warunki optymalne — 19-2 Ipkt,

+  Warunki umiarkowane — 14-18 pkt.

s  Warunki minimakne — 11-13 pkit

e  Brak odpowiednich warunkdow — 10 pkt. {ub ponize

*nicpotrzebne skreslic
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