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Koncepcja rozprawy doktorskiej odwotuje si¢ do waznego na gruncie teorii, jak rowniez
praktyki zarzadzania, zagadnienia dotyczacego kluczowych uwarunkowan wplywajacych na
znalezienie, zatrudnienie i utrzymanie pracownikow, z odpowiednimi umiej¢tnosciami,
doswiadczeniem, wyksztatceniem, wiedzg oraz osobowoscia zgodng z kulturg organizacyjng
pracodawcy. Ludzie stanowig najistotniejszy zasob strategiczny kazdego przedsigbiorstwa,
dzieki ktoremu moze sta¢ sie dynamiczne i innowacyjne, a w efekcie konkurencyjne.
Zachodzace zmiany demograficzne i spoteczne na rynku pracy, skutkuja trudnosciami z
pozyskaniem i zatrzymaniem dobrych pracownikow, co powoduje, ze przedsigbiorstwa
rywalizuja pomiedzy sobg o pracownikow. Dodatkowo pracodawcy borykaja si¢ z problemem
intensywnego wkraczaniem na rynek pracy miodych generacji Y i Z, dla ktorych wczesniej
stosowane metody motywacji i zarzadzania nie sprawdzaja si¢. Przeslanki te sprawiaja, ze kadra
zarzgdzajgca 1 specjalisci ds. zasobow ludzkich nieustannie poszukuja nowych,

skuteczniejszych metod przyciagania i zatrzymania utalentowanych pracownikow.

Jedna z koncepcji, ktora systematycznie zyskuje na znaczeniu jest kreowanie wizerunku
marki pracodawcy. Pozytywny wizerunek przynosi wiele korzysci: poprawia zdolnos¢
pracodawcy do konkurowania o kandydatow do pracy oraz wplywa na poziom zaangazowania
i lojalnosci zatrudnionych pracownikow, ktorzy chetniej stajg si¢ ambasadorami marki
pracodawcy. Dzieki mozliwosci pozyskiwania z rynku najlepszych specjalistow,
przedsiebiorstwo szybciej si¢ rozwija i staje sie bardziej konkurencyjne. Ksztaltowanie
wizerunku marki wymaga intencjonalnych dziatan na réznych plaszczyznach. Dzialania
wizerunkowe mogg mie¢ wymiar zarowno zewnetrzny, skierowany do osob zainteresowanych

zatrudnieniem, jak i wewnetrzny, skierowany do aktualnie zatrudnionych pracownikow.

Decydujgce znaczenie dla kreowania marki pracodawcy maja wiasciwie dobrane i1
umiejetnie wykorzystywane instrumenty zarzadzania zasobami ludzki. W pracy doktorskiej
przedstawiono i zidentyfikowano, oraz dokonano proby rekomendacji tych instrumentow, ktore
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w najwiekszym stopniu przyczyniaja si¢ do budowania silnej marki pracodawcy,

rozpoznawalnej na rynku pracy.

W czesci teoretyczne] pracy wyczerpujagco oméwiono problemy wspdtczesnego rynku
pracy oraz wybrane instrumenty zarzgdzania zasobami ludzkimi. W czgsci tej zawarto rowniez
studia literaturowe dotyczace kapitatu ludzkiego, jako zrédla przewagi konkurencyjnej we

wspotczesnej gospodarce.

W czesci empirycznej dysertacji, wykorzystujac przeprowadzone badania ankietowe
oraz metody badawcze, wykazano, ze niemal w kazdym z analizowanych obszaréw zarzadzania
zasobami ludzkimi istniejg istotne zwigzki pomiedzy, poziomem profesjonalizacji wdrozonych
instrumentéw zarzadzania zasobami ludzkimi, a przychylnymi opiniami pracownikow

dotyczacych pracodawcy.

W efekcie pozyskany material badawczy oraz analiza danych pozwolity na
wzbogacenie prezentowanych w literaturze przedmiotu pogladow na temat wpltywu kapitatu
ludzkiego na podnoszenie konkurencyjnosci i wzrost innowacyjnosci przedsigbiorstw, a w
konsekwencji na uzyskiwanie lepszych wynikow finansowych. Sukcesy w przyciaganiu i
zatrzymaniu pracownikow o takiej jakosci i w takiej ilosci, jakich przedsigbiorstwa potrzebuja,
zdolne s3 osiggnac jedynie te, ktore potrafia skutecznie tworzy¢ silny wizerunek dobrego

miejsca pracy.
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