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Streszczenie rozprawy doktorskiej w j. polskim

Obszar motywowania pracownikéw jest nierozlgcznie zwigzany z funkcjonowaniem
kazdej organizacji. Przez to bezposrednio dotyczy jednostek, grup zatrudnionych
1 przedsigbiorstwa, jednoczesnie posrednio w jakim$ stopniu przeklada si¢ na dobrobyt
i skutecznos¢ dziatan organizacyjnych, co z kolei wplywa na rynek pracy. Poruszana
w dysertacji tematyka mimo, iz jest dos¢ szeroko reprezentowana w literaturze przedmiotu,
wskazuje na mnogo$¢ uje¢ i niewyczerpanie mozliwych rozwigzan, co sktania badaczy do
kolejnych analiz w celu udoskonalania systeméw motywacyjnych, ktore powinny uwzgledniaé¢
specyfike otoczenia zewnetrznego jak i wewngtrznego organizacji.

O efektywnosci pracownika decyduje wiele czynnikéw mniej lub bardziej zwigzanych ze
sferg zawodowa. Do najwazniejszych z nich niewatpliwie nalezy motywacja, ktora inspiruje,
ukierunkowuje i integruje zachowanie cztowieka. To ona sprawia, ze czlowiek konsekwentnie
dazy do osiggnigcia celu, pokonuje przy tym wiele przeszkod, a zarazem czerpie satysfakcje
z wykonanej pracy.

Celami pracy w wymiarze poznawczym i empirycznym byly identyfikacja szans
1 zagrozen realizowanych proceséw motywacyjnych ze szczeg6élnym uwzglednieniem badanych
jednostek organizacyjnych sfery samorzadowej w oparciu o pracowniczg ocene ich skutecznosci,
oraz stworzenie koncepcji usprawnien wybranych procesow motywacyjnych.

Gléwnym problemem badawczym bylo pytanie: Jakie mozna wskazaé determinujgce
czynniki procesu motywowania pracownikéw w wybranych jednostkach organizacyjnych
sfery samorzqdowej w oparciu o oceng zadowolenia z systemu motywacji?

Rozdzial 1 rozprawy pt. Kapital ludzki w teorii zarzqdzania — podstawy teoretyczne,
pozwolil, w oparciu o teoretyczne metody badawcze i zrédla wtérne oraz ujecie jakosciowe,
okresli¢ znaczenie motywacji dla ksztattowania kapitatu ludzkiego organizacji. Umiejscowiono
zatem motywacj¢ w funkcjach kierowania, opisano rol¢ i istot¢ realizacji funkcji personalnej
w rozmaitych organizacjach, wyszczegélnianych w teorii zarzadzania, uwzgledniajac czynnik
otoczenia zewnetrznego i Srodowiska wewnatrzorganizacyjnego.

Rozdzial 2 rozprawy, pt. System motywowania pracownikéw, to rozwazania z obszaru
teorii systemow, modeli i proceséw motywacyjnych. Wnikliwa préba zrozumienia niuanséw

i fundamentéw budujgcych czynniki i narzedzia motywacji, stata si¢ pretekstem do rozwazan na




temat tego: co, w jaki sposéb i w jakich okolicznosciach buduje efektywnos¢ dziatan
pracownikow.

Rozdzial trzeci pt. Rola menedzera w ksztaltowaniu procesu kierowania i motywowania
pracownikow, stanowi podkreslenie roli przywodztwa i menedzera, kierownika, ktérego
$wiadomos¢ posiadanych cech osobowosciowych i kompetencyjnych stanowi o stylu kierowania
1 wspottworzy kulture organizacyjng, stanowigcg przestrzen relacji i dziatan pracownikow w
zakresie realizacji celow organizacyjnych.

Istotg powstania 4 rozdziatu dysertacji pt. Elementy oddzialujgce na proces motywacji
pracownikéw, bylo poznanie wybranych proceséow, ktérych modyfikacja, usprawnianie
1 ksztattowanie silnie oddziatujg na zadowolenie z pracy 1 kulture organizacyjna.

Rozdziaty piaty i szosty dotycza empirycznego etapu badawczego i zostaly poswiecone
charakterowi 1 specyfice badanych organizacji i1 funkcjonujacych w nich procesow
motywacyjnych. W rozdziale pigtym poglebiono opis metodyczny prowadzonego procesu
poznania, uszczegdtowiajac przyjete zmienne i wykorzystane narzedzie badawcze. Dokonana
w rozdziale szdstym analiza ilosciowa uzyskanych wynikéw oparta o badanie szeregu
zmiennych i weryfikacje 32 hipotez czgstkowych, umozliwita identyfikacje oceny obecnych
systemow 1 procesdw motywacyjnych w wybranych jednostkach organizacyjnych sfery

samorzadowej oraz doprowadzita do stworzenia koncepcji usprawnien w omawianym temacie.



